
AIDE-MÉMOIRE – ANALYSE DE LA CAPACITÉ À ÉVACUER 

LÉGENDE
CHAMBRE OU LOGEMENT Inscrire le numéro de chambre ou de logement du résident. 

NOM DU RÉSIDENT Inscrire le prénom et/ou nom de famille du résident. 

PROBLÉMATIQUES Cocher la ou les problématiques que rencontre le résident. Si le résident ne présente aucune problématique, cochez la case à cet effet. 

PRÉCISIONS 

Permet de clarifier ou nuancer la réponse au besoin (ex : se déplace très lentement, difficilement ou à risque de chute élevé) et d’y inscrire les aide-techniques 

déjà à la disposition du résident (différencier le type de canne, marchette, déambulateur ou fauteuil roulant).  

ATTENTION de ne jamais inscrire de diagnostique dans ce document.  

RAISONS POUR LESQUELLES LA PERSONNE 

POURRAIT NE PAS ÉVACUER DANS LE DÉLAI 

Cocher les cases appropriées pour chaque question en répondant par oui (O) ou non (N), et ce, en prenant soin de ne répondre qu’aux questions en lien avec 

les problématiques présentes chez le résident (mobilité, compréhension, surdité et/ou vision). 

POUR LES BESOINS DE LA GESTION DU 

RISQUE EN SÉCURITÉ INCENDIE (GRSI) 

1. Résumé des problématiques : se référer aux phrases résumées du tableau ci-dessous ;

2. Emplacement (inscrit en bleu) de la chambre ou du logement dans la résidence (ex : 2ème étage – près de la cage d’escalier Nord-Ouest) ;

3. Conseils / Mesures compensatoires (inscrit en bourgogne) : se référer aux conseils et mesures inscrites dans le tableau ci-dessous.

Code de couleur : 

- Pour les équipes GRSI : VJ = vert-jaune, et O = orange. Ces nuances peuvent être apportées lors d’une analyse du risque.

- Pour les intervenants et gestionnaires de résidence : Ne cocher que les codes de couleurs au PSI (c’est-à-dire : vert, jaune ou rouge).

Mesure(s) d’aide à transcrire selon les résultats générés par les réponses du questionnaire (voir le tableau ci-dessous). Notez que ces mesures s'additionnent.



MOBILITÉ 
QUESTIONS RÉPONSES RÉSUMÉ DES 

PROBLÉMATIQUES 
CONSEILS ET 

MESURES COMPENSATOIRES CODE DE COULEUR MESURES D’AIDE ATTENTION 

A. Le résident est-il en
mesure de passer de la
position couchée à assise
seul ?

OUI Vert Si le résident s’aide avec une barre 
d’appui ou une ridelle de lit, mais 
qu’il peut s’assoir seul, la réponse à 
cette question est OUI.NON Besoin d’aide pour se lever Jaune Lever

B. Est-il en mesure de se
lever debout où
d’effectuer ses transferts
seul ?

OUI :
Passer à la question D 

Même si le résident s’aide d’un aide 
technique ou autre équipement OU
même s’il le fait lentement, s’il peut 
le faire seul, la réponse à cette 
question est OUI.

NON :
Répondre à la 

question C 

C. SI NON, est-ce que le
transfert requiert un
équipement et /ou une
technique particulière ? OUI 

Transporter avec drap ou 
équipement 
OU 
Transférer avec planche

Prévoir un équipement au besoin 
(préciser)

ET 
Les personnes désignées pour 
l’évacuation  doivent maitriser la 
technique de transport ou transfert 
avec drap ou équipement.

Rouge Transporter ou transférer 
avec drap ou équipement

Si le résident est assez léger pour 
le prendre dans nos bras, répondre 
NON à la question C.

Préciser quels technique ou 
équipement sera le plus approprié 
pour transférer ou transporter le 
résident : 

• Planche de transfère

• Technique de transport avec
drap (prévoir un couvre-
matelas et un drap contour)

• Toile d’évacuation (matelas,
sangles, couvre matelas)

NON Besoin d’aide pour se 
transférer

Orange dans l’analyse du
risque ;

Rouge au PSI. 
Transférer

D. Le résident peut-il se
déplacer seul jusqu’à un
lieu sécuritaire (ex. : cage
d’escalier, extérieur,
séparation coupe-feu) ?

OUI 
Au besoin seulement, inscrire :
Se déplace très lentement, 
difficilement ou risque de chute 
élevé 

Au besoin seulement : 
Prévoir un fauteuil roulant (FR) ou 
un déambulateur pour accélérer 
l’évacuation

Vert Accélérer l’évacuation au 
besoin 

Si le résident se déplace : 
• Très lentement
• Difficilement OU
• Est à risque de chute élevé
Réponse à la question D = OUI.
Si le résident ne se déplace pas 
seul en raison d’une atteinte 
cognitive mais qu’en l’absence de 
cette déficience il pourrait 
physiquement le faire seul… 
Réponse à cette question = OUI.

NON Besoin d’aide pour se mobiliser 
Orange dans l’analyse du

risque ;  
Rouge au PSI.

Amener en lieu sûr 



Si le résident doit emprunter des escaliers dans ses déplacements au quotidien et/ou pour évacuer : Répondre aux questions E – F – G. 
La très grande majorité des personnes qui se déplacent avec une marchette et un déambulateur peuvent descendre ou monter avec une technique pour le faire de façon sécuritaire :

• Valider la capacité du résident ;

• Enseigner la technique la mieux adaptée (face à la rampe ou assis sur les fesses).

IMPORTANT : Visionner ici la capsule vidéo ''Validation de la capacité à descendre et de la méthode à employer''.
E. Le résident est-il
capable de monter ou de
descendre l’escalier seul
et debout ?

OUI : 
Passer à la question 

H
Vert

Si le résident doit être accompagné 
en raison de limitations au niveau 
de la compréhension ou du 
jugement, la réponse à cette 
question est OUI. L’aspect
compréhension sera analysé plus 
tard. 

NON : 
Répondre à la 

question F

F. SI NON, pourrait-il le

faire seul en s’asseyant
sur les fesses ?

OUI : 
Passer à la question 

H

Descend ou monte sur les fesses 
Valider et montrer les techniques 
pour descendre ou monter de 
façon sécuritaire. 

Vert-Jaune dans l’analyse
du risque ;

Vert au PSI.
NON : 

Répondre à la 
question G

G. SI NON, serait-il en

mesure de le faire avec
l’aide d’une seule autre
personne ?

OUI Besoin d’aide pour descendre
Valider et montrer les techniques 
pour descendre ou monter de façon 
sécuritaire. 

Jaune Aider à descendre 

NON Descendre avec équipement 

Prévoir un équipement pour 
descendre (préciser lequel) 
ET 
Les personnes désignées pour 
l’évacuation doivent maitriser les 
techniques pour descendre avec 
équipement. 

Orange dans l’analyse du
risque ; 

Rouge au PSI.

Équipements disponibles : 
• Drap avec couvre-matelas

• Toile (matelas, sangles, couvre
matelas)

• Chaise

• Matelas

• Rampe d’évacuation

H. Est-ce que le résident
est totalement dépendant
d’un apport
supplémentaire en
oxygène ? (bombonne ou
concentrateur)

OUI 
Prévoir une petite bombonne 
d’oxygène facilement accessible à 
proximité de la porte. 

Aucun code de couleur n’est 
associé à un résident en 

raison de sa dépendance à 
un apport d’oxygène 

Vert

Totalement dépendant = 24/24. 

Un résident dépendant 18/24 pourra 
se rendre à l’extérieur ou un 
véhicule ambulancier devrait être 
présent pour lui fournir l’aide 
requise. NON Vert

https://www.youtube.com/watch?v=WXfhW19NwgM


COMPRÉHENSION / JUGEMENT 

QUESTIONS RÉPONSES RÉSUMÉ DES 
PROBLÉMATIQUES 

CONSEILS ET 
MESURES COMPENSATOIRES CODE DE COULEUR MESURES D’AIDE ATTENTION 

A. Est-ce que le résident
réagit au son de l’alarme ? OUI Vert

Figer, crier, se cacher ou simplement 
se réveiller en raison du son de 
l’alarme sont des réactions. 

Ne pas considérer ici une absence 
de réaction en raison de problème 
d’audition. Cet aspect sera regardé 
dans la section prévue à cet effet. 

NON Ne réagit pas au son de l’alarme Jaune Aller chercher 

B. Est-ce qu’il sort de sa
chambre (ou ouvre la 
porte de sa chambre par 
curiosité) au son de 
l’alarme ? OUI Vert

Même si un résident n’est pas 
physiquement en mesure de se 
déplacer seul, on veut savoir ici 
jusqu’à quel point il a des limitations 
au niveau de sa compréhension. 

Difficile de répondre à cette 
question sans avoir observer le 
résident dans un contexte 
d’alarme incendie :

• Si le résident est de nature
curieuse, répondre OUI. Il ira
probablement voir ce qui se
passe à sa porte; donc sortira.

• Il n’ira peut-être pas plus loin
que le pas de sa porte. Les
questions suivantes nous
renseigneront sur la suite.

• En cas de doute, valider lors de
l’exercice d’évacuation suivant.

NON Ne sort pas au son de l’alarme Jaune Aller chercher 

C. Le résident présente-t-il
des comportements
opposants qui pourraient
nécessiter une intervention
particulière ?

OUI Opposition possible 

Mettre en place un plan social 
ET/OU 
Prévoir un fauteuil roulant pour 
forcer l’évacuation au besoin.

Rouge Forcer l’évacuation au 
besoin et si possible 

Exemples de plan social : 
• Attirer à l’aide de collations ou

d’un objet fétiche ;

• Aller faire une promenade avec
des proches ;

• Besoin de venir aider dehors…

Valider l’efficacité du plan social lors 
du prochain exercice d’évacuation. 

NON Vert



D. Est-ce qu’il sait par où
se diriger sans qu’on lui
indique ?

OUI :
Passer à la question F 

NON : 
Répondre à la 

question E

E. SI NON, est-ce que le
résident suivra les
consignes ou les autres
résidents en les voyant ?

OUI Désorienté mais suit les 
consignes ou les autres

Vert-Jaune dans l’analyse du
risque ;

Jaune au PSI. 
Diriger 

NON Désorienté et ne suit pas les 
consignes ou les autres 

Prévoir un fauteuil roulant ou un 
déambulateur pour accélérer 
l’évacuation au besoin. 

Orange dans l’analyse du
risque ; 

Rouge au PSI. 
Accompagner 

F. Est-ce que la personne
prend des substances qui
pourraient compromettre
son évacuation ? OUI Prend des substances qui 

compromettent l’évacuation

Prévoir un équipement au besoin 
(préciser lequel)

ET 
Les personnes désignées pour 
l’évacuation doivent maitriser la 
technique de transport avec drap 
ou équipement.

Rouge Transporter avec drap ou 
équipement 

Si le résident peut être réveillé 
simplement en le secouant, la 
réponse à cette question sera NON.

Si le résident ne peut se réveiller, il 
faudra le transporter à l’aide de : 

• Planche de transfère.

• Technique de transport avec
drap (prévoir un couvre-matelas
en plus du drap contour).

• Toile d’évacuation (matelas,
sangles, couvre matelas).NON Vert 



SURDITÉ 

QUESTIONS RÉPONSES RÉSUMÉ DES 
PROBLÉMATIQUES 

CONSEILS ET 
MESURES COMPENSATOIRES CODE DE COULEUR MESURES D’AIDE ATTENTION 

A. Est-ce que le résident
entend l’alarme ?

OUI : 
Répondre à la 

question B

Comment savoir si le résident 
entendra l’alarme incendie : Si ce
dernier peut vous entendre lorsque 
vous parlez fort, il devrait pouvoir 
entendre l’alarme. 

NON : 
Passer à la question D 

B. SI OUI, est-ce qu’il
entend parce qu’il a des
appareils auditifs ?

OUI : 
Répondre à la 

question C

Si la réponse est NON…
Le résident entend l’alarme sans 
appareils auditifs et donc n’a pas de 
problématique particulière en lien 
avec l’évacuation en cas d’incendie NON Entend sans ses appareils 

auditifs Vert 

C. SI OUI, porte-t-il ses
appareils auditifs en tout
temps, même la nuit ?

OUI Vert 
Le résident pourrait porter des 
implants qui compense sa surdité en 
permanence. La réponse à cette 
question serait donc OUI.NON :

Répondre à la 
question D 

D. SI NON, y a-t-il un
équipement qui compense
le problème d’audition
lorsqu’il n’a pas ses
appareils ?

OUI Équipement qui compense sa 
surdité Vert 

NON N’entend pas l’alarme Prévoir un équipement qui 
compense sa surdité. Jaune Aller aviser 

Équipement qui compense la surdité : Sera remboursé par la Régie de l’assurance maladie du Québec (RAMQ) avec une prescription du médecin.

1. Obtenir une prescription du médecin qui vous dirigera vers un spécialiste ou le Centre de réadaptation en déficience auditive;
2. Centre de réadaptation en déficience auditive ou l’équivalent ;

a) Déterminera l’équipement le mieux approprié (stroboscope ou pad/pastille qui vibre);
b) Procèdera à l’installation au besoin ;
c) Pourrait même payer les frais ;
d) Se fera rembourser par la RAMQ.



VISION 

QUESTIONS RÉPONSES RÉSUMÉ DES 
PROBLÉMATIQUES 

CONSEILS ET 
MESURES COMPENSATOIRES CODE DE COULEUR MESURES D’AIDE ATTENTION 

A. Est-ce que le résident
est autonome dans ses
déplacements au
quotidien?

OUI 
Problème de vision mais 
autonome dans ses 
déplacements au quotidien

Vert 
Si la réponse est OUI = Analyser le
parcours d’évacuation que devra 
emprunter le résident. 

Lieux utilisés tous localisés près 
d’une sortie = Aucune mesures 
d’aide nécessaire 

Lieu(x) utilisé(s) par la personne loin 
d’une sortie = Diriger 

Vert-Jaune dans l’analyse du
risque ;

Jaune au PSI.
Diriger 

NON 
Problème de vision et non 
autonome dans ses 
déplacements au quotidien 

Prévoir un fauteuil roulant ou un 
déambulateur pour accélérer 
l’évacuation au besoin.

Orange dans l’analyse du
risque ; 

Rouge au PSI.
Accompagner 




