
 
 
 
 
 
 

 

LES PAS-À-PAS VIRTUO 

MODIFIER SES PRÉFÉRENCES DE COMMUNICATION 

FICHE D’INFORMATION NO. PAP-032 

 

 

Élément Description Visuel 

Modification des 

préférences de 

communication 

dans le Portail 

WEB. 

Modifier ses préférences pour les 

méthodes de réception des 

notifications envoyées par le système 

Virtuo. 
 

 

 

Modification des préférences de communication 

1. Utiliser le Portail Employé. 

https://www.mondossiercisssca.com/portail/home/app/login 

 

 

 

 

 

 

 

2. Accéder à « Mon profil » en cliquant sur votre matricule en haut à droite de la fenêtre. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.mondossiercisssca.com/portail/home/app/login
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3. Accéder à la section « Préférences de communication » au bas de l’écran.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Pour chaque catégorie d’événement, mettre à jour votre méthode de contact préférée ainsi que vos 

coordonnées. 

 Vous devez avoir une adresse courriel personnelle ou professionnelle inscrites à votre dossier 

pour pouvoir les sélectionner. Vous pouvez les mettre à jour dans la section « Adresses 

courriel » en haut de la page.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Enregistrer les modifications. 

 Pour pouvoir enregistrer, vous devez avoir sélectionné une option pour chaque champ 

obligatoire non rempli. Il ne doit plus y avoir de petit triangle rouge. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


