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1. Rappel du concept de modulation des services 

Objectif : soutenir nos services 24/7 tout en permettant le plus de personnes 
possibles de bénéficier d’une période de vacances entre le 21 juin et le 29 août 2026. 

Modulation : 

 Interdirection

 Intradirection

Pour une meilleure mobilisation et 
une plus grande rétention de notre personnel!



2. Possibilité de modulation

Option 1

Je module mon horaire habituel, 

après entente avec mon supérieur

Option 2

J’offre des heures supplémentaires

Je conserve mon taux horaire habituel et je peux obtenir 

des primes de soir, de nuit ou de fin de semaine.

J’obtiens le taux horaire du titre d’emploi que je remplace 

et il est majoré en temps supplémentaire*.

Exemples : 

 Modifier votre quart de jour du lundi pour un quart 

de soir le jeudi ou le vendredi.

 Transférer mon lundi de travail habituel à un samedi 

pour aller soutenir des équipes en besoin pendant la 

période de vacances estivales.

Exemples :

 Offrir des quarts supplémentaires une fin de semaine 

sur deux pendant le mois de juillet.

 Travailler selon mon horaire habituel et donner des 

disponibilités les jeudis soirs ou les vendredis soirs.

Il est aussi possible de conjuguer les deux options.

*Taux simple ou taux et demi selon le titre d’emploi occupé



3. Mode de rémunération

• Pendant la modulation : 

• Utiliser le code projet : 900000 Depl.-Mod.horaires seulement sur le DV

• Temps supplémentaire taux simple / taux 1.5 

• Dépend du type de modulation et du titre d’emploi occupé

• Payé sur quel titre d’emploi 

• Modulation de l’horaire de travail : titre d’emploi habituel

• Modulation volontaire (en surplus de l’horaire de travail) : titre d’emploi occupé dans le cadre de la 
modulation

• Paiement de cotisation syndicale 

• Dépend des accréditations syndicales



4. Mode de fonctionnement

Pairage des besoins avec les ressources disponibles
Disponibilités récurrentes

Disponibilités aléatoires 
Pas de moment - Date fixe

Avant • Réception et compilation des formulaires Jotforms
• Pairage des ressources disponibles avec les services prioritaires
• Envoi par courriel de la confirmation du lieu d'affectation à 

l'employé modulé incluant en c.c. les 2 gestionnaires (prêteurs 
et receveurs)

• Contact entre les deux gestionnaires (prêteurs et receveurs) 
• Orientation dans le secteur receveur
• Détermination de la date de début

• Réception et compilation des formulaires Jotforms
• Pairage des ressources disponibles avec les services prioritaires
• Orientation dans le secteur receveur
• Intégration de la disponibilité en TS

Pendant • Coder la feuille de temps adéquatement (# projet 900000 
seulement pour le code horaire DV) 

• Au besoin, maintenir des contacts avec le gestionnaire prêteur
• Prévoir le retour dans le milieu prêteur

• Coder la feuille de temps adéquatement (# projet 900000 seulement 
pour le code horaire DV)

• Le SAR planifie les quarts en TS
• Possibilité d’appliquer par le module WEB TS et Humanoa

Après • Rétroaction demandée sur l’expérience modulation • Rétroaction demandée sur l’expérience modulation



4. Horaire

Dates importantes

2 juin : Horaires d’été disponibles pour tous les employés 

2 au 5 juin : Planification des horaires pour les employés modulés

7 juin : Horaires disponibles pour les employés modulés 



4. Horaire (suite)

Module web | Offre de remplacement en temps 
supplémentaire 

Offre de remplacement en temps supplémentaire -
Extranet - CISSS de Chaudière-Appalaches (cisssca.com)

Accessible aux :

• Infirmier(ère)

• Infirmier(ère) auxiliaire

• Inhalothérapeute

• Préposé(ée) aux bénéficiaires

• Éducateur(trice)

• Intervenant(e) spécialisé(e) en pacification et en sécurité

https://www.cisssca.com/extranet/portail-rh-paie/offre-de-remplacement-en-temps-supplementaire


4. Horaire (suite)

Volontariat – besoins non comblés (Humanoa)

Volontariat - besoins non-comblés - Extranet - CISSS de Chaudière-Appalaches (cisssca.com)

Accessible aux :

• Infirmier(ère)
• Infirmier(ère) auxiliaire
• Inhalothérapeute
• Aide-cuisinier(ère)
• Aide de service
• Assistant(e) en réadaptation
• Auxiliaire aux services de santé et sociaux
• Brancardier(ère)
• Buandier(ère)
• Cuisinier(ère)

• Gardien(ne) en résidence
• Intervenant(e) spécialisé(e) en pacification et en sécurité 
• Préposé(e) à la buanderie
• Préposé(e) à l’entretien ménager
• Préposé(e) au service alimentaire
• Préposé(e) aux bénéficiaires
• Préposé(e) en retraitement des dispositifs médicaux
• Surveillant(e) d’établissement
• Éducateur(trice)

https://www.cisssca.com/extranet/portail-rh-paie/options-a-mon-horaire/volontariat-besoins-non-combles


5. Responsabilités du gestionnaire prêteur

Aide-mémoire des responsabilités du gestionnaire prêteur
Avant  Informer l’équipe que le service est modulé pour l’été 2026

 Cibler les personnes à moduler vers un autre service en fonction des règles prévues aux 
dispositions locales

 Colliger l’information sur les employés modulés dans les différents outils mis à votre disposition 
(formulaire Jotforms, Virtuo, etc.)

 Convenir avec le gestionnaire receveur de la durée et du moment de l’orientation
 Répondre aux préoccupations de l’employé (vacances, charge de cas, retour, etc.)
 Mettre l’employé en contact avec le gestionnaire receveur
 Inscrire les DD « Déplacé de » à l’horaire de l’employé

Pendant  Répondre aux questions de l'employé puisque vous demeurez le gestionnaire de celui-ci 
 Planifier le retour de l’employé dans son service d’origine 

Après  Accueillir l’employé lors de son retour dans votre service
 Planifier un moment avec l’employé pour connaître ses impressions



6. Responsabilité du gestionnaire receveur

Aide-mémoire des responsabilités du gestionnaire receveur
Avant  Planifier l’orientation avec le gestionnaire prêteur

 Identifier les tâches à réaliser par l’employé modulé 
 Planifier l’accueil de l’employé modulé
 Prévoir l’accès aux outils nécessaires à la réalisation de la fonction
 Identifier une personne ressource dans l’équipe

Pendant  Valider la feuille de temps de l’employé 
 Planifier le retour auprès du gestionnaire prêteur
 S’assurer que l’horaire de l’employé a été codé de la bonne façon (DV # 900000)

Après  Prendre un moment avec l’employé pour accueillir ses impressions



7. Références

À qui dois-je me référer?

Gestionnaire prêteur Gestionnaire receveur

• Demande de congé
• Toute demande nécessitant l’autorisation d’un 

gestionnaire (formulaire, formation, etc.) 
• Situations particulières
• Questions courantes 

• Interrogation au niveau de la tâche et de la 
fonction

• Impossibilité de respecter l’horaire établi



8. Informations et ressources disponibles

1- Votre gestionnaire habituel



Questions ou commentaires?

Questions? 

Commentaires? 


