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Objectifs de la présentation

Mieux connaitre la maladie

Connaitre les recommandations et les précautions a mettre
en place lors d’'un cas de grippe

Connaitre les mesures a mettre en place lors d’'une
éclosion de grippe

Connaitre les mesures environnementales a appliquer
Gestion des travallleurs malades
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Qu’est-ce que la grippe?

- Définition de la grippe
* Infection tres contagieuse des voies respiratoires
« Causée par un virus influenza
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Impacts de la grippe

Risque important de transmission de la maladie a d’autres
personnes et de complications

* Nombreuses hospitalisations

« Peut conduire au deces

En Chaudiere-Appalaches

» 24 signalements d’éclosions de grippe en 2023-2024, variable d’'une
année a l'autre

(Source : Bilan régional des éclosions de la région de la Chaudiere-Appalaches)
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Quels sont les symptomes ?

Apparition rapide de fievre et de toux, accompagnes d’au
moins un des symptomes parmi les suivants :

* Douleur aux articulations et aux muscles;

 Fatigue, lassitude;

- Mal de gorge.
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Symptomes chez les personnes ageéees

Chez la personne ageée, les symptomes peuvent se présenter
d’'une facon différente :
« Toux qui commence plus tard,

« Tempeérature légerement plus haute ou plus basse par rapport a la
temperature habituelle;

Ou

* Ne presenter que de la forte fievre, étre faible ou simplement confus
sans avoir de symptome respiratoire.
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Ce qu’il faut savoir

Teerds entre la contamination par le virus et le début des symptdmes de la
maladie

 Entre 1 a4 jours

Duree des symptomes de la maladie
 Environ 5 a7 jours

Période de contagiosité (que I'on peut donner la maladie a d’autres personnes)
- Debute 24 heures avant le debut des symptomes
« Jusqu’a 5 jours apres le début des symptdémes

* Chez la personne agee, la péeriode de contagiosité peut étre plus longue.
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Transmission

Comment transmet-on la maladie a d’autres personnes?

 Par le contact avec les liquides du nez et de la bouche de la personne
malade
EX. : lors de toux ou d'éternuement, on produit des gouttelettes.

EX. : embrasser ou donner une poignee de main a une personne malade, nous
avons un contact direct avec les liquides de la personne.

Ex. : lorsque les mains touchent des objets contaminés par les gouttelettes de la
personne malade et ensuite nous touchons notre nez, notre bouche ou nos yeux,
Il s’agit d’'un contact indirect avec le liquide de la personne malade. Les objets
contaminés peuvent étre des cartes, un bouton d’ascenseur, une poignée de
porte, etc.
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Transmission (suite)

Durée de survie du virus de la grippe

* 5 minutes sur la peau (ex. : mon coude ou mes mains lorsque
j'éternue);

* Quelques heures dans les sécrétions sechees (ex. : vieux mouchoir);

« Jusqu’a 48 heures sur les objets (ex. : poignée de porte non lavée).
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Difféerences entre le rhume et la
grippe

Symptémes Rhume Grippe
Fiévre Rare Fréquente / Début soudain
Durée : 2 a 5 jours

Toux Peu fréequente ou modéréee Fréquente / Durée : environ 1 semaine /

Peut étre persistante
Douleurs et courbatures Rares Fréquentes et parfois intenses
Maux de téte Rares Fréquents et parfois intenses
Fatigue Légere Fréguente et intense

Durée : quelques jours (peut parfois se prolonger)
Mal de gorge Oui Oui
Congestion nasale et Oui Rares
écoulement du nez
Eternuements Oui Rares
Douleur thoracique Parfois, mais légere ou modérée Fréguente et parfois intense
Centre iptégré .
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Lorsque le virus est non identifié

_es symptomes de la grippe sont différents de ceux du rhume.

| arrive parfois que les symptomes d’'un résident ressemblent

peaucoup a la grippe, mais aucun test de laboratoire est fait

pour confirmer le virus. Dans cette situation, nous sommes face

aun:

 Cas clinique d’infection respiratoire aigue (nouvelle
appellation pour syndrome d’allure grippal (SAG))
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Traitement

Le traitement pour la grippe ou pour un cas clinique d’infection respiratoire
algue se ressemble beaucoup :
* Repos;
 Bien s’hydrater;
« Médicaments en vente libre pour soulager la fievre ou les douleurs (ex. : Tylenol);

- Un médicament antiviral (Tamiflu) pour soulager, réduire la durée et la gravité des
symptomes de la grippe. Il peut étre prescrit par le pharmacien, et ce, méme si la
personne n’a pas de résultat positif pour la grippe, confirmé par un test.

Pour savoir si le résident peut étre refére a son pharmacien communautaire pour
un médicament antiviral, vous pouvez vous reféerer a l'infirmiere du soutien a
domicile.
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Vaccination

Meilleur moyen de prévenir la grippe.
| es souches d’influenza varient d’'une année a l'autre.

Tous les résidents et tous les travailleurs devraient se faire
vacciner tous les ans.

Aide a limiter la transmission du virus dans le milieu de vie et
préevenir les complications graves chez les personnes a risque.

Il existe également des vaccins contre le pneumocoque, responsable de
certaines pneumonies, qui sont recommandes une fois dans la vie, sauf
exceptions. Il existe aussi maintenant un vaccin contre le virus respiratoire
syncitial.
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Outil d’aide a la décision

MALADIES RESPIRATOIRES

INFECTIEUSES
(telles la grippe ou la COVID-19)

SI VOUS AVEZ DES SYMPTOMES D'INFECTION RESPIRATOIRE,

consultez ce tableau pour vous aider a prendre la meilleure décision pour vous et vos proches.

Aide a la décision
Pour protéger votre santé
et celle des autres

Les maladies respiratoires infectieuses
se transmettent trés facilement.

Elles peuvent circuler toute I'année, mais plus
particuligrement de la fin de I'automne au début
du printemps.

Les symptémes et leur gravité peuvent varier
en fonction de I'age et de I'état de santé.

Les principaux symptomes sont les suivants :
« fidwre = toux (nouvelle ou aggravée);
(pour les enfants, «mal de gorge;
consultez Québec.ca/ .
GrippeRhumeGastro): rcongestion nazale

Certaines mesures de protection et d'hygiéne

peuvent aider a prévenir la transmission :

« procédez souvent & I'hygidne des mains;

« nettoyez et désinlectez votre environnement immédiat,
parexemple 1a surface des meubles, les comploirs, les poignées
de portes el les interrupteurs;

« Loussez et éternuez dans le pli de volre coude:

« n'hésitez pas & porter un masgue dans les leux publics
achalandés si vous &les vulnérables aux infections respiratoires
(personnes aindes, enceintes, immunodéprimées et celles avec
une maladie chronigue).

Lorsqu'un vaccin est recommandé contre une infection
ou une maladie, faites-vous vacciner. C'est la meilleure
facon de vous protéger et de protéaer les autres.
Consultez Québec.ca/CampagneVaccination

Québec.ca/GrippeRhumeGastro

gouverngment Québec

Je n'ai pas de figvre mais j'ai les symptémes suivants :
« congestion nasale;

= toux (nouvelle cu aggravée);

= mal de gorge.

Jiai de la figvre et j'ai les symptémes suivants :
« toux (nouvelle ou aggravée);

« mal de gorge;

« congestion nasale;

« douleurs musculaires ou articulaires;

= fatigue extréme;

« maux de téte.

J'ai des symptémes d'infection respiratoire et je fais partie
des groupes présentant un risque d'avoir des complications
(bébés de moins de & mois, personnes dgées de &0 ans

et plus, enceintes, immunodéprimées ou atteintes

d'une maladie chronigue).

Jai des symptomes et je suis dans I'une des situations
suivantes:

= douleur qui augmente ou persiste quand je respire ;

= fibvre qui augmente ou persiste depuis plus de 5 jours;

- qui s oune saméli pas aprés T jours.

Je suis dans I'une des situations suivantes :

= difficulté A respirer qui persiste ou qui augmente;

= l&vres bleves:

= douleur intense 3 la poitrine;

« douleur intense 2 la téte qui persiste ou qui augmente;

= somnolence, difficulté & rester éveillé;

= confusion, désorientation;

= convulsions (le corps se raidit et les muscles se contractent de fagon
saccadée et involontaire);

» absence d'urine depuis 12 heures, soif intense;

= ligvre chez un enfant qui semble trés malade, qui mangue & énergie
et qui refuse de jouer;

« fidvre chez un bébé de moins de 3 mois.

DECISION
Je porte un masque et je garde mes distances avec les autres.
J'évite les contacts avec les

et les sociau non

Je privilégie les activités A distance.

-Je fais un test rapide de dépistage de la COVID-1S.
Je eonsulte une pt

au besoin.

DECISION

En plus des recommandations ci-haut, je reste & la maison.
La plupart des personnes infectées guérissent sans
traitement particulier.

Consultez ke Québec.ca/Grippe RhumeGastro.

Si vous avez des inguiétudes, appelez Info-Santé 811, option 1.

DECISION

J'appelle Info-Santé 811, option 1.

Une infirmigre fera une évaluation de mon état et me fera
des recommandations selon ma condition de santé.

En présence d'autres personnes, je porte un masque.

Je prends rapidement rendez-vous pour me faire dépister :
Québec.ca/PointServiceLocal.

DECISION
Je me rends sans attendre & l'urgence.
Si j"ai besoin d"aide, jappelle le 1.

Linformation contenue dans ce document ne remplace en aucun cas l'avis d'un professionnel ou d'une
professionnelle de la santé. Si vous avez des questions concernant votre état de santé, appelez Info-Santé 81

ou consultez un professionnel ou une professionnelle de |a santé.

- Ressources disponibles
pour I'évaluation de I'état
de santé d'un résident :

Des gens
de ceeur

* Service info-santé,
I'infirmiere du 811

* Le pharmacien
communautaire

 Si suivi par le soutien a
domicile, utiliser vos
trajectoires habituelles
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Hygiene et étiquette
respiratoire
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Hygiene respiratoire

Qu’est ce que I'hygiéne respiratoire?

Il s’agit des actions suivantes :

* Se couvrir la bouche et le nez avec un mouchoir de papier lors de la toux ou
de I'éternuement;

 Jeter le mouchoir de papier a la poubelle aprés s’étre mouché;
 Tousser ou éternuer dans le pli du coude ou le haut du bras;
 Bien se laver les mains apres toutes les actions mentionnées plus haut.

Limite la dispersion des gouttelettes et prévient la transmission,
evrait étre fait par tous et en tout temps!
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Etiquette respiratoire

Qu’est-ce que I'étiquette respiratoire?

Il s’agit de proteger les autres lorsque nous avons de la toux et de la fievre
en portant un masque.

De s’assurer de respecter une distance sécuritaire avec les autres (deux
metres) pour éviter de transmettre le virus.

g
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Mesures de prevention et
de controle lors d’un cas de

grippe



Isolement du résident : quand?

* |solement du résident nécessaire a la chambre SEULEMENT
en présence de fievre.
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En I’absence de fievre ou lors de
I’arret de la fievre

Les recommandations suivantes s'appliquent pour dix jours suite au
début des symptomes pour le résident :

Port du masque dans ses deplacements et lorsqu’il se retrouve a moins de
deux metres d’'une autre personne;

. Ierspecter une distance de deux métres avec les autres lorsqu’il ne porte pas
e masque;

- Augmenter la fréquence du lavage des mains;
 Eviter les activités de groupe;

* Lui proposer de prendre ses repas a sa chambre, sinon s’assurer qu'il
respecte le deux metres de distance avec les autres lorsqu’il prend son repas
a la salle a manger;

« Demeurer attentif aux symptomes.
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Precautions additionnelles pour-les
travailleurs de la sante

* Appliquer les précautions additionnelles gouttelettes-
contact lors des soins aupres du résident et dans son
environnement (chambre ou appartement) pour les cing
jours suivant le debut des symptomes. '

» Mettre une affiche a sa porte.
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Importance du nettoyage et de la
désinfection

Comme vu plus tot, les virus peuvent survivre sur les surfaces,
c'est pourquoi il est important de :
» Utiliser du matériel dédié si possible;
* Nettoyer avec des lingettes desinfectantes le matériel entre chaque
résident, s’il est impossible d’utiliser du matériel dedié;
* Nettoyer et désinfecter les surfaces souvent touchées de son
environnement (ex. : poignée de porte, interrupteurs, etc.);

- Faire un nettoyage et une désinfection complete de son environnement
a la fin de la période de contagiosité de la personne malade.

*L’environnement inclus la chambre du résident ou son appartement ainsi
gue sa salle de bain.
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Mesures de prevention et
de controle lors d’une
eclosion de grippe



Notion d’éclosion

- Un lien épidemiologique est lorsque des personnes peuvent étre reliees ensemble dans le
temps et les lieux qu’ils fréquentent ou s’ils cotoient les mémes personnes, ce qui peut
expliquer qu’il y ait une transmission entre ces gens, ex. : deux personnes qui mangent a la
méme table ou deux personnes qui recoivent des soins de la part d’'un travailleur de la

santé.
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Quoi faire lors d’une éclosion dans le
milieu?

Il est important d’aviser |la personne responsable de la

residence.
Nous recommandons d’aviser lI'infirmiere du soutien a domicile
du CLSC des le premier cas dans le milieu et de ne pas

attendre qu’il y en ait plusieurs.
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Mesures a mettre en place

Informer rapidement les travailleurs, visiteurs et résidents de
I'éclosion et des mesures a prendre (ex. : mettre une affiche aux
entrees de |'etablissement et du secteur touché).

Aviser les gens de se laver les mains en quittant leur
appartement et au retour et placer des solutions
hydroalcooliques dans les endroits frequentés (ex. : salle a
manger, salon, etc.).

Recommander le port du masque de procédure pour tous lors
de circulation dans le milieu (personnel, résident et visiteur).
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Mesures a mettre en place (suite)

Demander aux résidents de respecter une distance physique de
deux metres entre eux, lorsque possible dans le secteur touché.

Suspendre I'acces des usagers et visiteurs aux aires
d'entreposage (ex. : lingerie) si permis.

Survelller I'apparition des symptomes chez les résidents et les
travailleurs en tenant un registre des cas.
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Mesures a mettre en place (suite)

- Limiter les visites non essentielles. Pour les proches-aidants et
autres, les informer des mesures préventives comme le lavage
des mains, le port du masque et si nécessaire, du port de
I'’équipement de protection individuel.

 Lors du transfert d'un résident, informer I'établissement
receveur :

« de ses symptdmes associés a la grippe
et/ou
* de la présence d'une éclosion
dans la résidence
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Mesures
environnementales
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Importance de I’entretien ménager

Objets et surfaces souvent touchés (high touch), dans les aires
communes et la chambre ou I'appartement des residents
malades, minimalement trois fois par jour.

« Augmenter la fréquence du nettoyage avec de I'eau et du savon.

* Augmenter la fréquence de la désinfection avec une solution d’eau de
Javel.

Désinfectant
10 ml d’eau
de Javel
diluée dans
1 litre d’eau

Centre intégré

de santé et de services

sociaux de Chaudiére-

Appalaches

Des gens
de coeur

pour votre

mieux-étre QUébeC




Entretien ménager

Autres surfaces ou objets moins susceptibles d’étre contamineés

Proceder de la facon habituelle
* Nettoyer avec de I'eau et du savon
« Désinfecter avec la méme concentration d'eau de Javel

Déversement de liquides biologiques (vomissements, selles,
urine ou sang)
* Nettoyer le plus rapidement possible
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Entretien ménager (suite)

Lessive (literie, vétements)
« Utiliser du detergent et de I'eau chaude ou tiede

Gestion des dechets et du matériel contaminé
» Sac de plastigue fermée et jeté dans les ordures
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Mesures de protection durant le
nettoyage et la désinfection

Proceder a I'hygiene des mains
Enfiler une blouse a manches longues
Porter un masque

Porter des gants non steriles
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Procedure pour nettoyer le deversement

Absorber le contaminant avec des chiffons jetables.
Nettoyer a I'eau et au savon et rincer avec de |'eau.
Désinfecter en utilisant une solution d’eau de Javel.

Les chiffons jetables doivent étre déposes dans un sac. Mettre, par la suite,
dans un autre sac de plastigue puis jeter aux ordures.

L'équipement ayant servi au nettoyage doit étre bien lavé et dispose de
facon appropriée.
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Gestion des travailleurs de
la santé malades



Travailleur qui présente des symptomes
d’infection respiratoire ou qui a la grippe

Les travailleurs malades doivent aviser immédiatement leur supérieur.

Ne pas se présenter au travail si présence de fievre ou symptomes de
gastroentérite.

Si symptomes de gastroentérite, retour au travail 48 heures apres la fin
des symptomes.

Au retour, en présence de symptomes, appliquer les mesures suivantes

« Port du masque de procédure;

« Se laver les mains souvent;
- Conserver une distance de deux metres avec ses collegues lors des pauses et des
repas s'il retire son masque.
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Gestion des travailleurs malades

L'employeur peut exiger des mesures de prevention additionnelles
pour le travailleur, ex. : 'employeur pourrait demander a 'employé
de rester a la maison pour la duree de la période de contagiosité.

Les taches de I'employé peuvent étre adaptees lors de présence de
symptémes d’infection respiratoire pour limiter les contacts avec les
residents, ex. : attitrer 'employe a des taches plus administratives.

Il s’agit d’avoir une vision de gestion de risque pour limiter la
transmission des infections dans le milieu.
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En conclusion

Merci beaucoup de l'attention que vous portez a la prévention
des infections dans vos résidences afin de rendre ces milieux de
vie sécuritaires pour le mieux-étre de nos aines.
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https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2021/21-209-01W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-207-03W.pdf
https://www.quebec.ca/sante/medicaments/medicaments-antiviraux-contre-la-grippe-influenza-pour-les-personnes-a-risque-de-complications
https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/prevention-des-accidents-des-lesions-et-des-maladies/gestes-limiter-transmission-maladies-respiratoires-infectieuses
https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/vaccination
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