Trajectoire pour I'acheminement des requétes devant se retrouver en attente dans eRDV a I’Hotel-Dieu de Lévis

Contacter le médecin de garde
Requéte acheminée selon les consignes du médecin spécialiste (note 2)

L Délais requis : < 72h —

Délais requis : > 72h et < 1 mois
- Préciser le délai requis souhaité —
Prendre note que le consultant révise toutes les cotes de priorité (note 1)

Prescripteurs (Spécialistes,
Omnipraticiens, IPS) a 'intérieur du CH

Toutes les requétes sont acheminées a la centrale de rendez-vous (CRV) en
utilisant le bouton 2 72h et < 1 mois

Délais requis : > 1 mois
- Préciser le délai requis souhaité —
Prendre note que le consultant révise toutes les cotes de priorité (note 1)

Toutes les requétes sont acheminées a la CRV en utilisant le bouton
CRV 2 1 mois

Contacter le médecin de garde
Requéte acheminée selon les consignes du médecin spécialiste (note 2)

g Délais requis : < 72h —

Délais requis : > 72h et < 1 mois
> Préciser le délai requis souhaité —
Prendre note que le consultant révise toutes les cotes de priorité (note 1)

Toutes les requétes sont acheminées a la CRV au numéro suivant :
418-830-7421

Spécialistes en cabinet privé
hors CISSS-CA (ex. CNL, CRL, etc.)

Délais requis : > 1 mois
g Préciser le délai requis souhaité —
Prendre note que le consultant révise toutes les cotes de priorité (note 1)

Toutes les requétes sont acheminées a la CRV au numéro suivant :
418-835-7222

- s . S Contacter le médecin de garde
Dél :<72h (P té A - " . . p . P
| clais requis ey Requéte acheminée selon les consignes du médecin spécialiste (note 2)
Omnipraticiens et IPS en cabinet privé
hors CISSS-CA (ex: GMF, etc.)
| > Délais requis : Priorités B, C, D, E —  Toutes les requétes CRDS sont acheminées a la CRV par SAFIR ou SAFIR Web

Note 1 : Nous encourageons fortement I'utilisation de I'échelle de cotation B, C, D, E du CRDS selon les conditions cliniques de I'usager
Note 2 : Dans la majorité des situations, le médecin spécialiste donnera des consignes pour que la requéte soit directement acheminée a I'agente de la spécialité pour prise en charge rapide
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