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FICHE PRÉPARATOIRE POUR LES PARTICIPANTS
Rencontre # 1 – Lancement du projet

 ÉTAPE 1 : Mettre en place les conditions gagnantes pour une collaboration efficace



[bookmark: _Hlk217995614]Agenda
Préalables : Du XXXX au XXXXX (Asynchrone)
Rencontre de lancement : XXXXXX
[bookmark: _Hlk217995382]Rencontres suivantes seront déterminées selon les disponibilités 
** ou insérer les dates des rencontres à venir si elles peuvent déjà être planifiées 



Le développement de la collaboration interprofessionnelle (CIP) au sein d’une équipe vise à améliorer les conditions favorables pour mieux travailler ensemble, afin de répondre de manière plus efficiente aux besoins des usagers, des usagères et de leurs proches.
La CIP contribue au développement des compétences des intervenants et intervenantes, à la définition de leurs champs d’exercice ainsi qu’à leur satisfaction face au travail et à l’équipe. Elle influence positivement la satisfaction des usagers et usagères vis-à-vis les services reçus et favorise une meilleure adhésion de leur part.


Consignes
· Réalisez l’ensemble des activités de formation demandées avant la première rencontre de lancement;
· Prévoyez environ deux heures de travail autonome, les activités peuvent être réalisées en bloc ou de façon fractionnée;
· Ressortez par écrit vos apprentissages clés (ex. : éléments appréciés/difficiles à comprendre, etc.) ainsi que des exemples concrets vécus (positif ou négatif) en lien avec les notions vues;
· Notez vos commentaires en lien avec les préalables réalisés dans une perspective d’amélioration continue.

Activités préalables 

· Complétez la formation Pratiques de collaboration interprofessionnelle (CIP) et intersectorielle (CIS) (ENA # 16284, 1 h 50)
Cette capsule de formation vise à faire connaître les bases de la collaboration interprofessionnelle et contribue à développer un langage commun. Elle est disponible sur ENA.  
· Consultez le Référentiel de compétences du CPIS pour l’avancement de la collaboration en santé et services sociaux (CPIS,2024)
Ce guide décrit les compétences nécessaires pour une collaboration interprofessionnelle efficace. Six domaines de compétences font ressortir le savoir, les habiletés, les attitudes et les valeurs qui contribuent à forger l’esprit critique indispensable à la pratique dans un contexte de collaboration interprofessionnelle.
· Consultez le Continuum des pratiques de collaboration interprofessionnelle en santé et services sociaux (RCPI, 2026)
Ce document décrit les différentes pratiques de collaboration interprofessionnelle en santé et services sociaux. Il met en évidence les interactions attendues pour chaque type de pratique et aide à mieux comprendre l’intention et le besoin de collaboration à laquelle chaque pratique permet de répondre.













Pourquoi débuter une démarche CIP?
Compétences associées à la CIP :
· Soins et services axés sur les relations;
· Communication;
· Clarification des rôles et négociation;
· Fonctionnement de l’équipe;
· Gestion des différends et des désaccords;
· Leadership collaboratif.


· Pour développer et améliorer ensemble les mécanismes de collaboration; 
· Pour augmenter le sentiment de confiance au sein de l’équipe;
· Pour développer davantage ses compétences individuelles en CIP;
· Pour renforcer les pratiques de collaboration interprofessionnelle au sein de l’équipe.



Bénéfices à travailler la CIP en équipe
Pour l’usager, l’usagère et 
ses proches
· Favorise leur santé et bien-être;
· Augmente leur satisfaction à l’égard des services;
· Améliore l’adhésion au plan d’intervention;
· Améliore leur qualité de vie par une meilleure réponse à leurs besoins.
Pour l’organisation
· Permet d’offrir des soins et services plus pertinents et mieux coordonnés;
· Améliore la qualité et la sécurité des soins et services;
· Réduit les coûts par l’amélioration de l’expérience des usagers, des usagères, des proches, des intervenants et intervenantes.
Pour les intervenants et intervenantes
· Favorise le développement des compétences;
· Facilite le recours à une complémentarité d’expertises;
· Permet l’utilisation optimale du champ d’exercice de chacun;
· Contribue à une plus grande satisfaction professionnelle;
· Diminue le stress et le risque d’épuisement professionnel.









Structure des rencontres (SECTION À PERSONNALISER PAR LES GESTIONNAIRES)
· Mode de rencontre : En présentiel, indiquer l’endroit et le local OU Par TEAMS
· Fréquence des rencontres : OU Rencontres planifiées le …(indiquer toutes les prochaines rencontres planifiées) 
· Règles et structure pour favoriser la pleine participation :
· Ordinateur fermé lors des rencontres en présentiel;
· Si possible, cellulaires en mode Ne pas déranger;
· Utilisation d’une équipe TEAMS et ses modalités (optionnel).
· Etc.
· Engagement attendu entre les rencontres :
· Travail préparatoire;
· Engagement… Etc.
· ETC (À bonifier selon vos besoins)
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Références
CIUSSS de la Capitale‑Nationale. Pratiques collaboratives – Communauté d’intérêts (CIP). https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/personnel-sante/RCPI/pratiques-collaboratives/CIP
Pour obtenir des informations supplémentaires ou du soutien
Page intranet CISSS-CA : https://www.cisssca.com/extranet/medecins-partenaires-et-professionnels/collaboration-interprofessionnelle-cip 
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Démarche structurée pour accompagner les équipes vers la CIP

Mettre en place les conditions gagnantes pour une collaboration efficace
Définition d’une vision commune afin de favoriser engagement envers la CIP par :

« Laprésentation d’un référentiel commun;

« Le développement dune culture de partenariat;

+ L'adoption d'une attitude ouverte aux changements.

Réaliser un état de situation initial pour identifier les défis

Identification des forces, des défis et des besoins spécifiques de I'équipe par :

+ Une démarche introspective individuelle;

+ Une autoévaluation de la collaboration d’équipe;

+ Une mise en commun des constats pour identifier les défis de collaboration.

Définir un projet commun pour renforcer la CIP

Transformation des constats en actions concrétes pour des changements durables par :
+ Lidentification des opportunités a travailler et la priorisation des actions;

Lélaboration d'un plan d’action;

La sélection de stratégies concrétes et adaptées aux besoins spécifiques;

La définition des indicateurs de suivi et de pérennits.

Mettre en ceuvre le projet commun

Concrétiser les objectifs définis en mobilisant 'équipe autour des stratégies retenues par :
+ La planification de la structure globale de la mise en oeuvre;

+ Lamobilisation et la participation active de Péquipe;

« Le suivi régulier de Pavancement du plan daction;

« Lajustement du plan d’action si nécessaire selon Pévolution du projet.

Evaluer le projet commun

Evaluation de Fimpact réel des actions sur la collaboration de I'équipe par :
+ Laréévaluation du climat de collaboration;

+ Lévaluation de la satisfaction;

« Lamesure des indicateurs de succes.

Assurer la pérennité

Maintien de Pengagement et d'une culture durable de collaboration par :

+ Laconsolidation des nouveaux comportements et pratiques dans les opérations courantes;

« Larépétition du cycle d’amélioration continue pour adresser les nouveaux besoins et
continuer de renforcer la CIP;

« Lamise en place de mécanismes c’adaptation (ajuster/agir).
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Collaboration interprofessionnelle




