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Aide-mémoire procédure de stationnement  
 Résidents en stage à l’Hôtel-Dieu de Lévis (HDL) 

 
1. Création du compte sur l’application Société Parc Auto Québec (SPAQ) 

 Site Web : https://cisssca.spaq.com/auth/login/email 

 Documents requis :  
o Numéro de plaque d’immatriculation 
o Carte de crédit ou spécimen de chèque 

Besoin d’aide ? Consultez la procédure d’abonnement en ligne 
 

2. Procédure selon votre situation 
 
À votre journée d’accueil : 

 Utilisez le stationnement étagé face à l’urgence. 

 Un billet de sortie gratuite vous sera remis 
 

Ensuite, présentez‑vous au bureau du stationnement (local RC‑106, près de l’entrée principale) pour 
récupérer votre carte magnétique. Par la suite, une fois votre inscription en ligne complétée et votre carte 
de stationnement remise, vous pourrez accéder au stationnement désigné pour les résidents, situé 
face à la cafétéria. 
 
Inscription en ligne - Sélectionner les options suivantes : 
 

 Résidents 
(inclus ceux des programmes MU3 et MU5) 

Résident du GMF-U Lévis 

1.Organisation CISSS Chaudière-Appalaches CISSS Chaudière-Appalaches 
2.Catégorie 
d’usager 

Résident  
 
 

Résident rémunéré par le  
CISSS de Chaudière-Appalaches 
 

3.Établissement Hôtel-Dieu de Lévis  
(ajouter les autres sites au besoin) 

GMF-U de Lévis 
(inclus l’accès à HDL et Paul-Gilbert) 

4.Abonnement 
souhaité 

Résident forfaitaire (recommandée) 
ou Résident* 

N-A 

Durée de 
l’abonnement 

Indiquer les dates exactes de début et de 
fin de stage (max : 24 semaines) 

Indiquer la date de début du stage. 
Prévoir d’annuler son abonnement 2 
semaines avant la fin. 

* Note importante - Abonnement Résident : Fermez votre abonnement à la fin du stage afin d’éviter toute facturation 

supplémentaire. 
 

3. Modalité optionnelle 
Il est possible, sur une base volontaire, de choisir un abonnement intérieur situé au collège, donnant 
accès à un stationnement chauffé, moyennant une tarification supplémentaire. Notez que ce tarif ne 
respecte pas les modalités prévues à la convention collective.  
 
 

https://cisssca.spaq.com/auth/login/email
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/spaq-cuisss-mtl-est.appspot.com/o/guides%2FProc%C3%A9dure%20plateforme%20CISSS-CA%20v1.1.pdf?alt=media&token=01601ab1-746d-4510-998d-655a9141bd9d


 

 

 
4. Situation d’exception - dérogation 
Le stationnement est gratuit pendant les périodes de garde. Durant ces périodes, le stationnement 
étagé est également accessible avec votre carte, entre 14h à 5h.  

 

5. Coordonnées utiles : 

 Bureau du stationnement (RC-106, 1er étage près de l’entrée principale) 
o Téléphone : 418-835-7121 poste 13050 : 

 SPAQ – Service à la clientèle 
o Téléphone : 1-877-327-7727 

 
Plan des stationnements et tarification en vigueur dès le 27 juillet 2025 

 


