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Déploiement d’un dossier clinique informatisé  
(DCI Cristal-Net) 
 

Recherche d’un usager dans Cristal-Net 
 
Recherche d’un usager spécifique 

 Cliquer sur  « Consultation rapide » à partir de l’accueil principal. 

 

Cette fenêtre s’ouvre :  

 

1. Sélectionner un site ou un NAM; 
a. Si vous cliquez sur le site, inscrire la lettre de préfixe de dossier devant les chiffres (ex. : A123456) : 

i. « A » pour les hôpitaux et LDNORD; 
ii. « P » ou « T » pour les CLSC; 
iii. « H » pour LDSUD; 
iv. « D » pour SIC-SRD; 

b. Lors d’une recherche par NAM, si vous avez accès à plus d’un site et si l’usager est en doublon dans 
l’index régional, une fenêtre s’affichera pour vous permettre de sélectionner le site désiré. 

 

 

Permet de visualiser 
la fiche usager 

Sélectionner le 
site désiré 
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Dans ces cas, si vous constatez un doublon (c’est-à-dire 2 lignes avec la même identification : nom, prénom, sexe, 
date de naissance et NAM), cela signifie que les différents dossiers de cet usager ne sont pas tous ensembles. 
Svp, faire un Octopus pour Cristal-Net, en choisissant l’option « Problème de doublon /dossiers ou fiches en 
double pour un usager ».  

 
 

Si vous avez accès à un seul site dans Cristal-Net, vous ne serez pas en mesure d’identifier un doublon. 
Toutefois, s’il vous semble manquer des informations dans un dossier patient, cela pourrait être pour cette raison.  

 

2. Cliquer sur Rechercher. 

L’usager s’affiche dans la colonne de droite ainsi que les icônes pour accéder aux différents modules de Cristal-Net 
(DPE, Imagerie, DSQ etc.).  

Laisser le curseur sur l’icône, sans cliquer, pour afficher la bulle explicative. 

 

Note : Lorsque vous avez accès à plus d’un site ET si vous sélectionnez l’icône DPE ou GDF suite à une recherche par 
NAM, la fenêtre suivante s’affichera afin de vous permettre de sélectionner un site : 

 



 

Cristal-Net – Recherche d’usager  Page 3 

Accès DPE : peu importe le site sélectionné, vous verrez les documents de tous les sites. 

Accès GDF léger : le GDF affichera les documents disponibles seulement pour le site sélectionné.   

 
Recherche d’un usager spécifique à partir du DSQ 

 
Dans le menu de gauche, sélectionner « DSQ » et « Données DSQ ». 

 

Sélectionner ensuite la liste « Pt/dossier » ainsi que le site pour inscrire le numéro de dossier et la lettre comme préfixe 
(ci-haut mentionné), par exemple : A123456. 

Si vous désirez mettre cette liste par défaut, cliquer sur le crochet en haut de la liste. 

 

 
Recherche d’un usager spécifique à partir du GDF 

Dans le menu de gauche, sélectionner « Gestion des formulaires » et « GDF ». 

 

1 

1 
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Sélectionner ensuite la liste « Pt/dossier » ainsi que le site pour inscrire le numéro de dossier et la lettre comme préfixe 
(ci-haut mentionné), par exemple : A123456. 

Si vous désirez mettre cette liste par défaut, cliquer sur le crochet en haut de la liste. 

 

 

 

Recherche dans une liste système 

Il est également possible de rechercher un usager avec une liste générée par le système.  
 
Il s’agit de listes dynamiques gérées par les systèmes sources. Elles évoluent dans le temps et s’adaptent à la durée 
d’hospitalisation ou à la visite de l’usager pour un RDV.  

 
 

 

À partir de la page d’accueil  

 

 

Usagers par clinique Usagers, regroupés par clinique, ayant un rendez-vous dans eRendez-vous 
Usagers par départ Affiche, selon la période demandée, les départs suite à une hospitalisation  
Usagers par médecin Usagers hospitalisés par nom de médecin 
Usagers par ressource Usagers ayant un rendez-vous dans eRendez-vous 
Usagers par spécialité Usagers hospitalisés associés à une spécialité 
Usagers par unité de soins Usagers hospitalisés par unité (inclus l’urgence et la chirurgie d’un jour) 
 

 

 

1 

Listes système : lorsqu’on la 
sélectionne, il faut entrer les 

informations demandées (site, 
unité de soins, etc.) et cliquer sur 

Afficher pour voir la liste 
correspondante 
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À partir du menu de gauche pour le GDF ou DSQ  

 

 
 

 
 
 

Pt / dossier Usager par dossier 
Pt / NAM Usager par numéro d’assurance maladie 
Pts / clinique Usagers, regroupés par clinique, ayant un rendez-vous dans eRendez-vous 
Pts / date départ Affiche, selon la période demandée, les départs suite à une hospitalisation 
Pts / ressource Usagers ayant un rendez-vous dans eRendez-vous 
Pts / spécialité Usagers hospitalisés associés à une spécialité 
Pts / US Usagers par unité (inclus l’urgence, la chirurgie d’un jour et les unités de soins) 
Pts par médecin Usagers hospitalisés par nom de médecin 
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