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COMITE DES USAGERS
Montmagny-Llslet

Le comité des usagers
Mort magny-L Lslet

B vous accompagre loyjours

S Solide et hdéle, fidéle comme

e cﬁangemenz‘ deS Sasons

[ Cette revue vous est offerte gracieusement par le comité des usagers Montmagny-L'lslet
etles comités de résidents des Centres d’hébergement de Cap-Saint-Ignace,
Montmagny, Saint-Jean-Port-Joli, Saint-Fabien-de-Panet
et les Maisons d’hébergement de Saint-Eugéne et Sainte-Perpétue.



Apporter des réflexions et
des améliorations au réseau

de la sant¢, ¢a vous intéresse?

Faire conrlaitre les droits des
utilisateurs du réseau de la santé

et les défendre, c’est pour vous?

Intéressé(e) par le bénévolat
visant un processus d’amélioration
de la qualité des soins et services
ou en regard des droits des usagers?

Les comités des usagers et

de résidents ont besoin de vous:

devenez membre!

Vous serez orientéle) vers e comité qui vous correspond.

* Wwww.cisssca.com (cliquez sur Plaintes et droits des usagers, puis sur Comites des usagers et CUCH)

» CLICI.CissS-Ca@ssss.gouv.qe.ca
» 418 386-3363, poste 43549

Vous désirez en savoir plus? Communigquez avec nous!

Votre implication vous permettra de développer
vos connaissances et vos habiletés en exercant
certaines fonctions qui vous sont dévolues par la Loi.

Votre implication peut faire la différence:
» Dans I'amélioration de la gualité des soins et services

Al USAgers;
= Dans la collaboration avec les autres membres du comite
(dans I'organisation d'activités de promotion, de
sensibilisation sur les droits auprés des usagers et de leurs
praches, du personnel du Centre integre de santé et de
services sociaux de Chaudiére-Appalaches et de la
population).

Les trois valeurs auxquelles adhérent les membres
du comité des usagers et de résidents sont:

» Bienveillance;

» Engagement;

= Respect

Vous pouvez vous impliguer dans un comité
représentant les usagers du réseau de la santé, ou,
selon vos intéréts, dans un comité représentant les
missions plus spécifiques:

= Déficience intellectuelle et froubles du spectre de I'autisme;
= Déficience physique;

= Santé mentale et dépendance,

= Jeunesse,

Vous serez invité(e) a:

« Accuelllir et écouter les usagers et les résidents lorsqu'iis
s'adressent au comite;

= Organiser des rencontres et y participer avec différentes
instances de I'établissement;

= Mener des enquétes ou des sondages;

» Travailler en parienariat avec différents intervenants ou

comités du Centre Intégré de santé et de services sociaux

e Chauvdigre-Appalaches.

Centre intégré

de santé ef de services
sociaux de Chaudidre-
Appalaches

Québec

O T AR

WwWw.cisssca.com



Avis de convocation

ASSEMBLEE
ANNUELLE D’INFORMATION

du comité des usagers Montmagny-L'Islet
du Centre intégré de santé

et de services sociaux

de Chaudiere-Appalaches (CISSS-CA)

Avis de convocation Assemblée annuelle

d’information
9 W (& DATE: MARDI 16 JUIN 2026
g b HEURE: DE10HO0A 12 H00
I.E ﬂllMlTE LIEU: ESPACE CITOYEN DE MONTMAGNY
48, AV. DU BASSIN NORD, MONTMAGNY, QC G5V 2B7

nEs USAGEHS RSVP:  cuml.cisss-ca@ssss.gouv.qc.ca

418 248-0639 poste 5728

Le comité des usagers Montmagny-L'Islet tient une assemblée générale
_ . d’information pour faire état de ses activités. Cette assemblée s'adresse
[ \A II"-"" R ol a toute la population de Montmagny-L'lslet qui se sent concernée par

. les droits et la qualité des conditions de vie des usagers du Centre
intégré de santé et de services sociaux.

L'assemblée se tiendra de 10 h 00 a 10 h 30 et une conférence sera
offerte par LAppui proches aidants de Chaudiere-Appalaches de
10h30a 12 h 00.

Priere de réserver votre place avant le 30 mai 2026.
cuml.cisss-ca@ssss.gouv.qc.ca ou 418 248-0639 poste 5728
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HAvee vous:

- -f_) au 1 Q
Lise M. Vachon, présidente e DROITS

COMITE DES USAGERS
Montmagny-Llstet
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/ Les doulas de la fin de vie : accompagner I’humain

' Ariane Plaisance, chercheuse autonome, doula de la fin de vie et conférenciére
I ariane@qulysis.com
. Dans un monde ou la mort est souvent cachée derriere les murs de I'hopital, le réle
des doulas de la fin de vie émerge comme une réponse a un besoin profond de remettre
‘ du sens, de la relation et de la douceur dans un moment trop souvent dominé
par la technique et la rapidité des soins.

Les doulas de la fin de vie accompagnent les personnes malades et leurs proches pendant
des mois, parfois des années. Elles offrent une présence émotionnelle, soutiennent la prise
de décisions difficiles et aident les familles a vivre cette période selon leurs valeurs. Elles

peuvent faciliter la communication entre les membres d’une famille, apaiser les tensions,
veiller a ce que la personne et ses volontés restent au coeur des décisions. Leur
accompagnement se poursuit méme apres la mort, lorsqu'il s'agit d’aider les proches

a traverser les premiers instants du deuil. Elles peuvent aussi jouer un role important
dans la communauté en animant des conversations, en encourageant la
planification anticipée des soins et en créant des espaces pour parler de

la fin de vie et de ses nombreuses facettes.

Malgré leur pertinence, les doulas de la fin de vie demeurent encore peu

connues. Leur pratique n'est pas réglementée et leurs services sont

rarement couverts par les assurances. Pourtant, leur réle s'inscrit

en complémentarité avec les soins palliatifs : elles offrent des
connaissances, du temps, de I'écoute, de la stabilité et une attention
aux aspects émotionnels, relationnels et symboliques de la mort,

: des éléments que les systemes de soins peinent a offrir.
|

-

:[' Les doulas représentent peut-étre le chainon manquant pour

" accompagner les derniers moments d’une vie. Elles ne remplacent

P | personne; elles ajoutent une présence qui fait souvent toute la différence.
\ - Dans une société qui redécouvre I'importance de mourir entouré,
AX\A; \}2‘%%}‘\? dans la dignité et selon ses valeurs, leur contribution apparait

iiEi

" plus essentielle que jamais.




Recette de bonheur : créer des liens d’amitié
et d’appartenance dans votre résidence

Dans une résidence, chaque journée offre une occasion de tisser des liens qui réchauffent
le cceur. Les amitiés ne se mesurent pas a leur durée, mais a la qualité des moments partagés.
Et la bonne nouvelle, c’'est qu'il n'est jamais trop tard pour agrandir son cercle d’amis

et se sentir pleinement chez soi.

L'un des plus beaux ingrédients du bonheur, c’est la présence des autres. Un simple sourire
dans le corridor, un bonjour sincere a I'heure du repas ou une petite conversation en
attendant I'ascenseur peuvent devenir les premiéres étincelles d’'une belle complicité.
Souvent, il suffit d'un geste doux pour ouvrir la porte a une nouvelle amitié.

Participer aux activités de la résidence est aussi une merveilleuse fagon de rencontrer des
gens qui partagent vos intéréts. Que ce soit un atelier créatif, une partie de cartes, un groupe
de marche ou une soirée musicale, chaque activité est une invitation a échanger, rire
et se découvrir. Méme si l'on est un peu timide, se joindre a un groupe peut transformer
une journée ordinaire en moment précieux.

N’hésitez pas non plus a partager vos talents et vos passions. Vous aimez raconter
des histoires, cuisiner, tricoter, jardiner ou chanter ? Ce sont de magnifiques fagons
de créer des ponts entre vous et les autres. Votre expérience est un cadeau, /
et plusieurs seront heureux d’en profiter.

Et puis, il y a la magie des petites attentions : offrir son aide, demander
des nouvelles, écouter avec bienveillance. Ces gestes simples nourrissent
un sentiment d'appartenance qui fait du bien a tout le monde.

Dans votre résidence, vous n'‘étes pas seulement voisins : vous formez
une communauté, une communauté ou chacun a sa place, ou chaque
sourire compte, et ou chaque rencontre peut devenir une belle

recette de bonheur.

Marie-Claude Maheu
TRAVAILLEUSE DE MILIEU AU SERVICE DES AINES

418-248-7242 #115

mc.maheu@cabml.ca

* INFORMER DES RESSOURCES
* ORIENTER VERS LES SERVICES
* ACCOMPAGNER DANS VOS DEMARCHES an
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'L'art de communiquer avec la personne
ayant un trouble neurocognitif

Nous vivons dans un monde ou la communication est de plus en plus rapide. Avec
I'arrivée des réseaux sociaux, d’internet et I'instantanéité du temps de réponse, nous
vivons dans un monde ou la communication est de plus en plus rapide, et cela nous
amene a nous interroger sur notre fagcon de communiquer avec les autres. La maladie
d’Alzheimer bouleverse certaines de nos conventions, tant au niveau de la logique
et de la rapidité a laquelle nous répondons qu’a l'efficacité de la communication. De la
I'importance de développer une attention bienfaisante et aidante envers la personne
vivant avec la maladie, en s"appuyant sur I'observation, l'intuition, la communication non
verbale et le respect de ses besoins. A la Société Alzheimer Chaudiére-Appalaches, notre
mission est d'accompagner les proches aidants et les personnes touchées par un trouble
neurocognitif, dont la maladie d’Alzheimer, de sensibiliser et d'informer la population
pour mieux comprendre les aspects de la maladie, dont I'art de bien communiquer
avec la personne vivant avec la maladie d’Alzheimer.

La maladie d’Alzheimer affecte la capacité de la personne a s'exprimer et a comprendre
ce que les autres disent. Le maintien des relations avec son entourage devient plus
difficile, particulierement en ce qui a trait a la communication verbale. Parmi
les changements les plus courants, on remarquera que la personne a plus de
difficulté a communiquer, a formuler une phrase, a s'exprimer plus clairement,
a nous comprendre, a changer un mot pour un autre, etc. Avoir une belle
\ attitude et une bonne approche centrée sur la personne et non sur la
. maladie est primordial dans la communication afin d'inciter la personne
a se sentir a l'aise pour nous communiquer ce quelle ressent; de la
I'importance d'étre a I'écoute et attentif pour mieux comprendre ce
gue la personne atteinte essaie de nous verbaliser.

! Il est trés important de tenir compte des besoins des personnes
‘\ atteintes de la maladie et d’aller a leur rythme, toujours dans le respect
de leur dignité, tout en tenant compte de leurs capacités.

Etre en couple et faire face a un trouble neurocognitif, c’est parfois
porter beaucoup sur ses épaules. Entre I'amour pour son partenaire

et les défis du quotidien, il est normal de se sentir parfois dépassé.e.
Vous n‘avez pas a traverser cette réalité seul.e. Les Sociétés Alzheimer
offrent des consultations pour vous accompagner : comment adapter la
communication, gérer les émotions difficiles, trouver du soutien, prendre
f soin de votre relation tout en prenant soin de vous. Parce que, pour étre
présent.e pour l'autre, vous avez aussi besoin d’étre soutenu.e.

Yvan St-Hilaire, adjoint a la direction et formateur



Visites qualité du Bureau de l'inspecteur national :
une démarche pour améliorer continuellement nos milieux de vie

Saviez-vous qu'en 2003, le ministére de la Santé et des Services sociaux procéde, dans tous
les CHSLD du Québec, a une visite d’appréciation de la qualité du milieu de vie ?

Avec l'arrivée de Santé Québec, c'est maintenant le Bureau de l'inspecteur national (BIN) qui
poursuit le travail d'évaluation et d'amélioration de la qualité des soins et des services offerts
dans les milieux d’hébergement dont les CHSLD et MDAA. Cest présentement le cycle 5

des visites de la qualité qui est en cours dans plusieurs établissements a travers le Québec.

Il est important de se rappeler que ces visites visent avant tout a s'assurer que les résidents
vivent dans un environnement sécuritaire, respectueux et adapté a leurs besoins. Ces visites
se veulent une démarche collaborative puisque les inspecteurs du BIN discutent avec les
gestionnaires, les membres du personnel, ainsi que des résidents et leurs proches tout au long
de leur journée afin de mieux comprendre le quotidien dans les milieux de vie et d'identifier
les forces comme les aspects a améliorer. lls analysent entre autres les différentes pratiques
liées notamment aux soins, a I'alimentation, aux activités de loisirs, a la sécurité et au

respect des droits des résidents.

Ne soyez pas surpris s'ils vous questionnent ! Soyez honnéte et sans géne; c’est une
facon de faire entendre vos opinions. Vous contribuez a faire évoluer les pratiques
et a assurer que les milieux d’hébergement demeurent des environnements
humains, sécuritaires et bienveillants.

A la suite de chaque visite, un rapport est produit. Celui-ci met en lumiére
les bonnes pratiques observées, mais également les pistes d'amélioration
recommandées pour renforcer la qualité des services. Les établissements
doivent ensuite produire un plan d’action afin de poursuivre I'amélioration
continue de leur milieu de vie.

Bref, bien que cette visite demande beaucoup de travail pour tous les acteurs
gravitant autour des résidents, celle-ci est nécessaire pour assurer une bonne
qualité de milieu de vie aux personnes hébergées et en permettre
I'amélioration en continu.

Stéphanie Hogan,
Conseillére-cadre a I'harmonisation,
qualité des pratiques et approches milieux de vie



' Coopérative de services a domicile
de la MRC de Montmagny

' La Coopérative de services a domicile de la MRC de Montmagny est une entreprise
~ d’économie sociale d'aide a domicile (EESAD) qui est membre du Réseau de coopération
" des EESAD.

Le réseau regroupe environ 80 entreprises de services a domicile a but non lucratif
réparties sur tout le territoire québécois.

Notre mission :
Offrir aux ainés, aux retraités et aux personnes en perte d’autonomie des services d'aide
a domicile dispensés par des intervenants compétents, en toute confiance et en sécurité.

La coopérative existe depuis 1998. Elle offre des services qui aident les personnes dans
le besoin et les proches aidants. Elle assure le maintien d'une accessibilité universelle
aux divers programmes de santé tout en créant des emplois de qualité dans la région.

Notre objectif est de répondre au souhait le plus cher des personnes ainées sur
le territoire de la MRC de Montmagny : demeurer le plus longtemps possible chez
eux, dans leur milieu de vie.

Ainsi, nos services offerts se retrouvent dans trois secteurs d’activités
différents :
* Aide a la vie domestique :
- entretien ménager
- préparation de repas

- services d'accompagnement pour des courses

- buanderie

* Soins a la personne :

- soins d’hygiene personnelle

- bain
1| - mise en jour
, -aide a la prise de médicaments
'l * Répit aux proches aidants
Pour l'aide a la vie domestique, il existe un programme d’aide financiére
'.‘ < ‘:v qui rend tres accessibles les services de la coopérative : le Programme

[ 4“ d’exonération financiéere d'aide a domicile, mieux connu par lI'acronyme
)\;,/““ W « PEFSAD ». Il existe une aide financiére fixe de 4 $/heure pour tous les

‘s S usagers de ce service et une aide financiére variable qui est établie selon
' E les revenus de l'usager. L'aide financiere variable peut étre de 0 $/heure

a 22,08 $/heure, ce qui donne une aide totale pouvant aller de 4 $/heure

a 26,08 $/heure sur nos tarifs. —da e



A cela s'ajoute, pour une personne de 70 ans et plus, le crédit d'impdt pour maintien a domicile |
qui est maintenant établi a 40 % du colt que l'usager aura payé pour les services a domicile.
Cela rend vraiment accessibles les services d’aide a la vie domestique.

Pour les soins a la personne, dans la majorité des cas, c’'est le CISSSCA qui identifie les besoins \
dans la communauté. Apres avoir identifié le besoin, le CISSSCA contacte la coopérative j
pour pouvoir aller donner les services. La coopérative compte sur une équipe bien formée pour |
dispenser les soins demandés.

Pour le service de répit aux proches aidants, il y a de plus en plus de demandes car, méme
s'il est important de penser d'abord a la personne aidée, il ne faut pas oublier le proche aidant
qui peut compter sur la coopérative pour prendre des périodes de repos pour penser a lui.

Sachant que la MRC de Montmagny abrite une population vieillissante, on comprend
I'importance de pouvoir compter sur la coopérative pour que les personnes ainées
demeurent chez elles le plus longtemps possible.

Nous arriverons a atteindre les objectifs fixés en ayant une main-d‘ceuvre suffisante.
Cest la que les gens demeurant sur le territoire de la MRC de Montmagny peuvent
nous aider a identifier des personnes qui sont intéressées a répondre aux demandes /
faites pour nos services qui sont en augmentation constante.

Occuper un emploi bien rémunéré, en établissant son horaire selon sa
disponibilité, tout en sachant qu'on aide les ainés a demeurer chez eux, rend
le réle de nos préposés en aide a domicile trés valorisant.

Cela peut devenir un emploi intéressant pour une personne qui veut
effectuer un retour au travail, sans que ce soit a temps plein, pour maintenir
un niveau de vie intéressant en cette période ou le colt de la vie ne

cesse d'augmenter.

Il est trés important qu'une communauté demeure intergénérationnelle.
La Coopérative de services a domicile de la MRC de Montmagny aide
les ainés a maintenir cette réalité présente dans la MRC de Montmagny.

Cooperatlve de

services a domicile
de la MRC DE MONTMAGNY

000
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Centre de jour pour ainés de la MRC de L'Islet

Au Centre de jour de la MRC de Llslet, chaque semaine est une occasion de créer,

de partager et de faire revivre des souvenirs précieux. Le centre de jour n'est pas un milieu
de vie, mais bien un lieu de rencontre ou les personnes ainées viennent, généralement
une fois par semaine, pour profiter d'un moment de répit, de stimulation cognitive

et physique, ainsi que de sociabilité.

Le lundi, nous avons également la chance d’accueillir une stagiaire en zoothérapie.
Elle vient passer la journée avec nous accompagnée de Ginger, son chien, ce qui apporte
un moment de douceur et de bien-étre trés apprécié de tous.

Récemment, nos corridors ont pris des allures de voyage dans le temps grace a une
belle collaboration avec le Musée de la mémoire vivante. Celui-ci nous propose des
vitrines thématiques qui changent au fil des expositions. Parmi les coups de cceur,
I'exposition sur les jouets anciens a fait naitre de nombreux sourires et anecdotes.
En circulant dans le centre, il n'est pas rare d'entendre quelqu’un raconter

une histoire d'enfance inspirée par ces objets d'un autre temps. Ces vitrines
deviennent ainsi bien plus qu'un décor : elles éveillent la mémoire

et nourrissent les échanges.

La vie au centre est aussi marquée par des moments empreints

d@motion. Nous avons récemment souligné le départ a la retraite
d’'une employée chére a tous. Véritable pionniére du centre de jour,

= elle a consacré des années a accompagner les participants avec

WF P RS bienveillance et dévouement. Son départ laisse un grand vide,

||1 mais nous savons qu’une nouvelle préposée, tout aussi attentionnée,
'.' prendra la reléve. Dans ces moments, on réalise a quel point les liens
£ ‘ créés ici sont forts et sincéres.

Au centre de jour, on ne s'ennuie jamais. Chaque visite devient
un moment attendu, riche de sens et de souvenirs.




Ca s pase chez nons...
Centre d’hébergement de Cap-Saint-Ignace

Visite de la Fermette I'Espérance

Que de plaisir nous avons eu a recevoir Sarah-Maude avec ses deux moutons et sa chévre !
Nous avons été surpris des souvenirs multiples qui remontaient chez nos résidents : plusieurs
d'entre eux ont tricoté avec de la laine de mouton, ceux qui ont habité sur une ferme avaient

des anecdotes cocasses a nous raconter et pour ceux et celles qui ont été moins en contact

avec ces animaux, c'était tout simplement un beau moment stimulant.




Ca re pase chez nons...

II Maisons d’hébergement de Saint-Eugéne

La féte de Paques a été célébrée avec joie au CHSLD de Saint-Eugéne grace a I'implication
de l'intervenante en loisirs, qui a su apporter la bonne humeur auprés des résidents.

Pour souligner cette occasion spéciale, une distribution de chocolat a été organisée,
créant des moments de partage et de sourires. Les résidents ont accueilli cette attention
avec enthousiasme, rappelant pour plusieurs de doux souvenirs liés aux traditions

de Paques. L'activité a permis de briser la routine et de favoriser les échanges dans

une ambiance conviviale.

. Qui dit printemps dit aussi cabane a sucre. Notre intervenante a donc décidé de plonger
Y les résidents dans cette ambiance festive en les invitant a participer a une dégustation
\ de tire d’érable sur la neige. Cette expérience sensorielle a suscité beaucoup d'intérét

\ et a permis de raviver des souvenirs chez plusieurs de nos résidents.

I'apaisement. Elle a également permis 'émergence de souvenirs

parentaux et a provoqué de beaux échanges avec le personnel.



-

Ca s pase chez nons...

Centre d’hébergement de Saint-Fabien-de-Panet

Un printemps diversifié au CHSLD de Saint-Fabien

Entre les clubs de lecture offerts par M™ Alice Lenoir de la bibliotheque, une féte en I'honneur
de I’érable et une formation pour les bénévoles, le printemps agit comme un véritable terreau
fertile pour les loisirs au CHSLD. Au cours des derniers mois, plusieurs ajouts a la programma-
tion sont venus bonifier notre offre de loisirs, que ce soit le mois de mai sous l'inspiration

de I'Amérique latine avec un atelier culinaire, un repas spécial et les breuvages, spécial du
vendredi, chaque occasion est une raison de faire ce que nous faisons le mieux, étre ensemble.
Méme la formation offerte aux bénévoles le 14 avril dernier est devenue une expérience
collective par l'interaction qui en a découlé et ce, grace a la présence des résidents pendant

la formation. Loccasion a également permis des échanges riches entre les bénévoles

et le comité de résidents qui n‘avaient pas eu l'occasion de fraterniser avant. Cette formation
est venue répondre a des questions sur la clientéle avec des troubles cognitifs en plus

de fournir des exemples de ce qu'il est possible de faire. Une expérience assurément

a reproduire dans le futur.

A ce rythme, I'été promet d'étre riche en couleurs et en variété également. Nous
comptons bien poursuivre nos moments de lecture aux deux semaines avec
Mm™e Alice qui reproduit le plaisir d'emprunter des livres a la bibliotheque, mais
dans le confort de notre foyer. Il en va de méme pour nos moments d’activité
avec le kinésiologue et nos expériences plus gourmandes avec les repas
spéciaux, comme le diner poutine, ou les autres thématiques que j'ai en
réserve. Nous offrirons aussi aux résidents et aux proches un café-conférence |
qui risque d’en intéresser plusieurs. Loccasion se voudra étre une sorte de '
portes ouvertes pour démystifier ce qui se passe a l'intérieur de nos murs.
Nous sommes une belle grande famille et il nous fait toujours plaisir

de vous accueillir parmi nous.

Au plaisir de vous voir chez nous,
Laurence Bélanger, t.e.s




| Ca se passe chez nons...

Centre d’hébergement de Saint-Jean-Port-Joli

Des morceaux de mémoire

Je viens souvent faire un tour au CHSLD de Saint-Jean-Port-Joli ol mon conjoint a été traité
avec beaucoup d’humanité. Il arrive qu’un résident ou une résidente m'invite a entrer dans
sa chambre pour jaser de choses et d'autres.

Allons voir madame Colette. Elle est bien entourée : sur le bord de sa fenétre, quatre
générations. Des personnes d’ages différents, mais qui affichent un méme sourire.

Sa fierté, les jeunes ! lls sont investis dans les études comme dans le sport. Chez madame
Thérese, ca sent le printemps. Elle le retient a 'année avec des fleurs et, « parce qu'ils
rendent la vie plus belle », des oiseaux.

Les photos tronent dans les chambres. Ici, c'est vous, au volant du tracteur; I3, votre
voisin attablé au bingo avec d’autres résidents. C'est vous, avec le tablier, qui tirez

, du four un gateau doré, pour Noél, pour un anniversaire ou pour le plaisir d'offrir...
% Quand cuisiner, jardiner, chasser le gros gibier était naturel pour vous.

_ ~ "\ compagnie : des livres, des friandises, une plante. Sans compter les peluches,
= | indispensables pour le réconfort.
=S ol F=
k‘ = - ' Aujourd’hui, entre le fleuve et un bosquet, une grande maison est
{L 1\ devenue la votre. Elle fait le pont entre hier et maintenant. Tout
% ce quon a placé a la portée de votre regard, je crois que ce sont
| § des morceaux de mémoire, des traits d’'union entre vous et
| vos parents, vos amis et vos proches qui ne vous oublient pas.

- ,M;_ !

Claire Gagnon, bénévole - Avril 2026



Ca se passe chez nons...

Centre d’hébergement de Montmagny

Dans une ambiance chaleureuse et remplie de sourires, les résidents du centre
d’hébergement ont récemment eu la chance de vivre une activité hors du
commun grace a la venue de la Ferme Napolie. Pour I'occasion, une charmante
fermette s'est installée sur place, permettant a tous de renouer avec des

souvenirs d’enfance et de profiter d'un contact privilégié avec les animaux. }
Il y avait au rendez-vous des lapins, des chévres, des poules, des poussins,
des bébés canards et un cochon.

Afin de rendre ce moment encore plus spécial, les enfants de la garderie
Le Farfadet ont été invités a se joindre a I'activité. Cette rencontre
intergénérationnelle a créé de magnifiques échanges entre petits

et grands. Rires, émerveillement et tendresse étaient au rendez-vous,
alors que tous partageaient ce moment unique dans un esprit
de complicité et de découverte.

Les résidents ont particulierement apprécié la présence
des enfants, qui ont su apporter une énergie contagieuse et une
joie sincére. De leur c6té, les tout-petits ont démontré une
belle curiosité et beaucoup d’attention envers leurs ainés.

Ce type d’activité illustre parfaitement I'importance de créer
des occasions de rapprochement entre les générations.

Ces instants précieux contribuent au bien-étre de tous

et laissent des souvenirs durables, autant pour les résidents
que pour les enfants et le personnel.

Rosalie Moreau et Stéphanie Larochelle,
éducatrices spécialisées

e
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