Centre intégré

de santé et de services
sociaux de Chaudiére-
Appalaches

s 2
Québec

Comité des partenaires régionaux du soutien
communautaire en logement social et
communautaire de Chaudiére-Appalaches

Mesure de projets en
soutien communautaire
en logement social et
communautaire (SCLSC)
2025-2027

Document d’information
Novembre 2025



Mesure de projets en soutien communautaire en logement social et communautaire (SCLSC) 2025-2027

Table des matiéres

(R <Y 111 1 - S 2
2. ButdelaMesSure de Projets ..........cooeooiiiieiiiieiee ettt st e ra e beere et e reenaenrs 2

41 Projets POUR et PAR les Citoyens-l0Cataires ..............c.cccveviriiiieiiiiieeseceee et s 3

42  Projets au NIVEAU DES CONCERTATIONS LOCALES (ELE) OU DES COMITES DE PROJETSLAB ............. 4
5. DUMBE AES PrOJEES ..ottt b et h e b ettt nn e ene e 5
6. Organismes admissibles et @XCIUSIONS.............cc.couiiiiiiriiiee e 5
7. Portée géographique des PrOJEtS...........cccciiiiiiiiiieicceeere ettt ettt e s te e e be s e e tesreenresreeraenae s 6
8. FINANCEMENL.........oiiiii bbbttt 7

8.1 REPArtition EQUILADIE .............ccooeeeeeeeeeeee et sttt esre e aesreeneene s 7

8.2 Modalité de versement des @lloCations................ccooiriiiiiniiincc e 8

8.3 Dépenses admissibles €t NON adMISSIDIES ............c.ccvvieiiiiieieeeeee e nae s 8
9.  Critéres d’analyse des PrOJELS ...........ccoiieiiiiiieie et sttt et st e rb e beera et e reennents 9
10. Calendrier de sélection et réalisation des Projets...............cccooeiieieiiiecci s 10
11. Documents a fournir pour soumettre UNn Projet .............cccooeeieiieieniieeeeseeee e 11
12. Suivi des projets et reddition de COMPLE...........cooiiiiii s 11
13. SOULIEN dISPONIBIE.........c.eeeeiee ettt e b et beera b ereenes 11
Annexe 1 : Exemples de projets POUR ET PAR les 10cataires................cccoevvieieieiiicicsiceeeeeeee et 12
Annexe 2 : Exemples de projets au niveau des concertations locales (ELE) ..............ccccovvvvevreerrerevseeseesessseseeenes 13
Annexe 3 : Modéle de lettre d’attestation d’un Office, d’'une coopérative ou d’un OBNL d’habitation ........................ 14
Annexe 4 : Modéle d’entente entre une association/comité de locataires et un organisme fiduciaire ........................ 15

Annexe 5 : Coordonnées de I’équipe en organisation communautaire en logement social et communautaire........... 17



Mesure de projets en soutien communautaire en logement social et communautaire (SCLSC) 2025-2027

1. Préambule

Le soutien communautaire en logement social et communautaire (SCLSC) offre des avantages considérables pour
renforcer le pouvoir d’agir des citoyens-locataires, améliorer la santé physique, mentale et sociale et favoriser la
stabilité résidentielle. De plus, il joue un role préventif et contribue a réduire les inégalités sociales en matiére de
santé.

En cohérence avec le Cadre de référence en soutien communautaire (2022), la Planification stratégique 2024-
2026 de la Direction de santé publique du CISSS de Chaudiére-Appalaches, ainsi que la Stratégie nationale de
prévention en santé 2025-2035, le Comité des partenaires régionaux du SCLSC de Chaudiére-Appalaches se
mobilise depuis maintenant 18 ans autour de trois grands objectifs, soit :

o Améliorer 'accessibilité de tous les services pour les citoyens-locataires ;
e Améliorer la qualité de vie et le « vivre-ensemble » ;
e Favoriser la participation sociale des citoyens-locataires dans leur milieu de vie et leur communauté.

Notre vision partagée :

e Transformer les logements sociaux et communautaires en tremplin d’opportunités pour I'amélioration de la
qualité de vie et des conditions de vie des citoyens-locataires ;

o Aller vers les citoyens-locataires vivant des difficultés dans une perspective de maintien et de stabilité
résidentielle.

Pour atteindre nos objectifs, nous proposons actuellement :

e Sept concertations locales en SCLSC, réunissant partenaires et citoyens-locataires (nommées les Equipes
locales élargies/ELE) :

e Une équipe d’organisateurs communautaires (OC) et d'intervenants sociocommunautaires (ISC)
disponibles pour 'ensemble des logements sociaux et communautaires de la région ;

e Du financement pour des projets locaux et régionaux, ainsi que des formations ;

e Une coordination régionale.

2. But de la Mesure de projets

—l Soutenir une variété de projets qui favorisent I'implication, la

‘ mobilisation et 'empowerment des citoyens-locataires
vivant en logement social et communautaire et des partenaires,
et ce, dans I'ensemble des territoires de Chaudiére-Appalaches.




3.

4,
Cette mesure d’'appel de projets permet de soutenir deux types de projets :
4.1 Projets POUR et PAR! les citoyens-locataires

Cet appel vise a soutenir des projets congus avec les locataires, en collaboration
avec des organismes et partenaires locaux. Les citoyens-locataires sont impliqués
dans I'élaboration ET la réalisation du projet. Vous devrez démontrer concrétement
comment les citoyens-locataires ont été impliqués dans son idéation et comment ils
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Objectifs de la Mesure de projets

Encourager les locataires a créer et participer a des projets communs dans leur immeuble ou quartier,
et a mieux connaitre leurs voisins et leurs communautés.

Améliorer la qualité de vie, la santé et le bien-étre des locataires, ainsi que I'environnement social dans
les logements sociaux et communautaires.

Favoriser les collaborations et le travail d’équipe entre les organismes de logement et les partenaires
communautaires et institutionnels pour mieux soutenir les locataires.

Renforcer les compétences des partenaires et des intervenants pour mieux répondre aux besoins des
citoyens-locataires en logement social et communautaire.

Types de projets soutenus et thématiques

seront impliqués dans sa réalisation.

Les projets POUR et PAR les citoyens-locataires doivent viser une ou plusieurs des thématiques suivantes :

Entraide, liens sociaux, sentiment d’appartenance : Encourager I'entraide, la bienveillance et le
sentiment de fierté dans les milieux de vie ;

Prévention et sensibilisation : Informer les citoyens-locataires sur des sujets importants ;

Acceés aux services et aux ressources : Faciliter 'acces aux services et aux ressources pour améliorer
les conditions de vie (organismes communautaires, emploi, éducation, transport, etc.) ;

Activités sociales et communautaires : Organiser des activités pour briser I'isolement et découvrir la
communauté (sport, art, culture, loisirs) ;

Activités d’éducation populaire : développement des connaissances et des « compétences »
citoyennes ;

Soutien aux familles : Offrir des ateliers et activités pour aider les familles (aide aux devoirs, café-
rencontres, gestion du budget, soutien social) ;

Rapprochements interculturels et/ou intergénérationnels : Favoriser les échanges entre cultures et
générations ;

Amélioration du vivre-ensemble : Promouvoir la tolérance et améliorer le climat dans les milieux de vie ;
Sécurité alimentaire : Assurer 'acces a une alimentation saine et abordable ;

Vieillissement en santé : Promouvoir les habitudes de vie saines et prévenir le déconditionnement.

Des exemples de projets et d'initiatives inspirantes sont disponibles a I'annexe 1.

1 Pour en savoir plus sur I'approche AVEC, nous vous invitons a consulter les outils suivants : Fiches-AVEC-complet-3.pdf



https://archive.pauvrete.qc.ca/wp-content/uploads/2022/05/Fiches-AVEC-complet-3.pdf
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4.2 Projets au NIVEAU DES CONCERTATIONS LOCALES (ELE) OU DES COMITES DE PROJETS LAB

Ces projets permettent aux membres des concertations ELE et des comités de projets LAB de bonifier leurs fagons

de faire en développant de nouvelles connaissances et
compétences. Par différentes activités de formations ou
d’accompagnement, ils améliorent leurs pratiques de
soutien communautaire pour mieux répondre aux
besoins des citoyens-locataires.

Les projets proposés par les concertations doivent étre
en lien avec le plan d’action concerté de 'ELE ou du
comité de suivi du LAB et avec I'analyse des enjeux et
besoins. Plusieurs concertations peuvent s'unir et
déposer un projet commun sur plus d’un territoire.

Les projets soutenus doivent viser un ou plusieurs des objectifs suivants :

Renforcer les connaissances et les compétences des partenaires et des organisations sur les enjeux
spécifiques vécus par les citoyens-locataires autour des trois grands themes : I'accés aux services, le
vivre-ensemble, et la participation sociale et citoyenne ;

S'outiller pour améliorer la qualité de vie, la santé et le bien-étre des citoyens-locataires, ainsi que
I'environnement social dans les logements sociaux et communautaires ;

Optimiser les collaborations et I'esprit d’équipe ;

Réduire l'isolement des petits organismes de logement communautaire (OBNL et coopératives
d’habitation) sur la thématique du soutien communautaire aux citoyens-locataires ;

Elaborer une vision commune des besoins et des priorités pour établir un plan d’action concerté ;
Favoriser l'inclusion des citoyens-locataires (experts de vécu) dans les décisions et les projets collectifs
de 'ELE (approche AVEC) ;

Faciliter la participation des citoyens-locataires aux instances, aux projets, aux activités ;

Développer des activités avec les locataires leur permettant de mieux connaitre les ressources, les
opportunités d’implication, les régles d’un vivre-ensemble harmonieux, etc.

Mieux comprendre les besoins des citoyens-locataires ;

Tester et/ou évaluer de nouvelles approches d’intervention en soutien communautaire.

Des exemples de projets au niveau des concertations locales sont disponibles a 'annexe 2.
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5. Durée des projets

La durée des projets retenus peut varier entre 1 et 20 mois (selon la date de dép6t choisie). Tous les projets
doivent démarrer dans les deux mois suivants la réception de la lettre d’acceptation du projet. Si ce n’est pas
possible, vous pourrez justifier le délai requis dans votre demande. Les projets devront se terminer au plus tard le
31 décembre 2027.

6. Organismes admissibles et exclusions

Les OMH, les OBNL d’habitation, les COOP d’'habitation offrant des logements permanents avec bail, les
associations de locataires Iégalement constituées, ainsi que des organismes communautaires peuvent agir comme
promoteur du projet.

Les associations ou comités de locataires ne disposant pas d’une reconnaissance légale peuvent tout de méme
déposer un projet en concluant une entente avec un organisme consentant a assumer le réle de fiduciaire, ainsi
que la pleine responsabilité en matiére de reddition de comptes. Une copie de cette entente doit étre jointe au

projet soumis. Un modéle d’entente est disponible a 'annexe 3.

-3, 1
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De plus, dans cette situation, il est important de fournir, lors du
dépdt de projet, une lettre attestant que l'office d’habitation, la
coopérative et/ou 'OBNL d’habitation ou se déroulera le projet a
pris connaissance de ce demier et qu'il y consent. Un modele de
lettre d’attestation est disponible a 'annexe 4.

Enfin, pour le volet HLM, les associations de locataires de HLM
doivent étre reconnues par leur office d’habitation en vertu des
dispositions du Guide de gestion du logement social de la
Société d’habitation du Québec? pour étre admissibles, qu'elles
soient légalement constituées ou non.

Les organismes admissibles ont les caractéristiques suivantes :

e Personne morale (corporation) constituée en vertu d’'une loi du Québec a des fins non lucratives ;

e Etre administré par un conseil d’administration composé majoritairement d'utilisateurs des services de
I'organisme ou de membres de la communauté qu'il sert ;

e Etre enraciné dans la communauté ;

e Entretenir une vie associative et démocratique ;

e Etre situé en Chaudiére-Appalaches.

2 La section du Guide de gestion du logement social concernant les associations de locataires est disponible en cliquant sur le lien
suivant : Chapitre B (Clientele), section 3 : Participation des locataires a la gestion



https://www.habitation.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/documents/partenaires/guides/Manuel_Gestion_ChapB_sec3.pdf
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Les organismes exclus sont :

Les organismes gouvernementaux ;

Les organismes a caractére religieux, syndical ou politique ;

Les organismes qui n'ont pas d’établissement au Québec ;

Les organismes qui exercent prioritairement des activités de recherche ;

Les organismes dont les objectifs et les activités prioritaires sont I'acquisition ou la rénovation de biens

immeubles, en tout ou en partie ;

e Les organismes dont la mission consiste essentiellement a recueillir et a redistribuer des subventions et
des dons;

e Les ordres professionnels et les regroupements de professionnels ou d'intervenants.

e Les organismes dont la mission n’est pas compatible avec les orientations du MSSS en matiére de santé et
de services sociaux ;

e Les organismes qui, au cours des deux années précédant la demande d’aide financiére, ont fait défaut de

respecter leurs obligations aprés avoir été diment mis en demeure en lien avec I'octroi d’une aide

financiere antérieure par le CISSS de Chaudiére-Appalaches3.

7. Portée géographique des projets

Comme nous souhaitons soutenir les plus de projets possibles en fonction des besoins variés des organismes
d’habitation sociale et communautaire et des réalités vécues par les citoyens-locataires, les projets de différentes
ampleurs seront acceptés.

Les projets peuvent étre a portée :

locale : un ou plusieurs organismes, quartiers, communautés, municipalités ;
territoriale : MRC, Ville de Lévis ;

supra-locale : plusieurs territoires ;

régionale : 'ensemble de Chaudiére-Appalaches.

Lorsque possible sur un territoire donné, en fonction des réalités des citoyens-locataires, les projets proposés aux
résidents de plusieurs types de tenures (HLM, OBNL, coopératives d’habitation) doivent étre priorisés.

Nous souhaitons également jouer un réle de levier pour les territoires désireux de développer des projets
d’envergure, en les encourageant a mobiliser d’autres sources de financement complémentaires.

Enfin, quelle que soit la portée géographique du projet, seuls les projets réalisés en partenariat avec un
minimum de trois collaborateurs (promoteur du projet, citoyens-locataires, organismes, etc.) seront
acceptés.

3 Source : Cadre normatif du Programme de soutien aux organismes communautaires. PSOC. (2023-2027). MSSS. Page 5.
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8. Financement

Pour la Mesure de projets 2025-2027, un financement ponctuel de 200 000 $ est disponible pour 'ensemble des
projets.

Ce budget, en provenance de la Direction de santé publique de Chaudiére-Appalaches, est issu de trois fonds
développés par le Comité des partenaires régionaux SCLSC au cours des derniéres années :

. Mesure de soutien aux projets locaux ELE ;
. Mesure de soutien aux activités de développement des ELE ;
. Stratégie de soutien communautaire pour les ainés en logement communautaire.

La moitié des allocations ponctuelles sera consacrée a soutenir des projets qui rejoignent les citoyens-locataires
ainés vivant majoritairement dans les OBNL et les coopératives d’habitation.

WATRRRRAY A ETTETII 4
A
. 5 V .

8.1 Répartition équitable

Les méthodes de répartitions équitables utilisées par le Comité des
partenaires SCLSC au cours des derniéres années ont permis de répartir le
financement équitablement par territoire, en tenant compte de différentes
variables. Cela inclut notamment le nombre de logements sociaux et
communautaires, les enjeux territoriaux, tels 'accés aux ressources, la
superficie et la défavorisation matérielle et sociale.

Une somme de 50 000 $ est réservée pour les projets régionaux, soit 25 %
de I'enveloppe disponible. Voici les montants disponibles par territoire pour 'ensemble des projets :

Territoire d’ELE Montant
Sud Chaudiére (Beauce-Sartigan, Beauce-Centre, Etchemins) 34000 $
Lévis 23000 $
Bellechasse 16 000 $
Montmagny-L’Islet 33000 $
Lotbiniére 12000 $
Nouvelle-Beauce 12000 $
Appalaches 20000 $
Projets régionaux 50000 $
Total Chaudiére-Appalaches 200000 $

Note importante :

Si les sommes ne sont pas entierement octroyées apres les deux dates de dépot prévues dans le cadre de cet
appel de projets, elles seront regroupées et réaffectées pour soutenir d’autres initiatives en soutien communautaire.
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Les promoteurs souhaitant soumettre un projet additionnel ou bonifier un projet existant pourront en bénéficier
méme si les sommes destinées a leur territoire sont épuisées.

Le cas échéant, une troisieme date de dépdt pourrait étre annoncée en mai 2026 pour un dépbt en septembre
2026. La date de fin de 'ensemble des projets restera la méme, soit le 31 décembre 2027.

8.2 Modalité de versement des allocations

Les allocations ponctuelles sont remises en un seul versement au début du projet. Suite a la reddition de compte
finale, les sommes non utilisées devront étre retournées au Comité des partenaires régionaux du SCLSC via son
fiduciaire régional.

8.3 Dépenses admissibles et non admissibles

L’allocation doit uniquement étre consacrée a la réalisation des objectifs du
projet retenu.

Les dépenses admissibles sont :

Les dépenses non admissibles sont :

Salaires et avantages sociaux (chargé de projet, intervenant) ;
Honoraires professionnels ;

Matériel, fournitures et équipements pour la réalisation du projet ;
Location (équipement, locaux, etc.) ;

Frais de gestion financiere (maximum 5 % de la subvention
demandée)

Autres frais inhérents a la réalisation et a la participation aux
activités du projet.

Les dépenses d’alcool lors des activités sociales ;

Les dépenses réguliéres de fonctionnement de I'organisme ;
Les dépenses au service de dettes ou d’'un projet déja débuté ou réalisé ;

Les dépenses d'immobilisation (les améliorations apportées aux terrains, aux immeubles, aux
batiments et aux logements) ;

Les dépenses non monétaires (par exemple, prét de services, temps bénévole) ne seront pas
remboursées, mais peuvent étre reconnues en tant que contribution des partenaires et collaborateurs.
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Critéres d’analyse des projets

Projets POUR et PAR les citoyens-locataires

1.

Thématiques du projet : Le projet doit viser au
moins une des thématiques visées par la Mesure de
projets (voir section 4.1).

Bénéficiaires du projet : Le projet s’adresse aux
citoyens-locataires des HLM, coopératives et OBNL
d’habitation avec bail permanent.

Participation des citoyens-locataires : Le projet
encourage la participation des citoyens-locataires
des HLM, coopératives et OBNL d’habitation, et
renforce les partenariats avec la communauté.
Lorsque possible, les membres de la communauté
avoisinante participent au projet.

Implication des citoyens-locataires : Le projet
implique activement les citoyens-locataires dans sa création et sa réalisation, en utilisant et développant
leurs compétences.

Réponse aux besoins : Le projet répond collectivement aux besoins identifiés par les citoyens-locataires
et les partenaires.

Alignement avec le plan d’action : Le projet doit étre en accord avec le plan d’action de I'ELE. Sinon, les
partenaires doivent expliquer pourquoi.

Contributions du milieu et partenariat/collaborations : Le projet repose sur des contributions locales
(services, argent, etc.), et un soutien financier des partenaires est un plus. Les contributions des
partenaires doivent étre démontrées pour qu’un projet soit retenu.

Réduction des inégalités : Le projet vise a réduire les inégalités en rejoignant les groupes vulnérables.
Portée du projet : Le projet peut avoir un impact local, territorial, supra-local ou régional. Lorsque possible,
des efforts sont investis pour rejoindre les locataires provenant de différentes tenures d’habitation.

Projets au NIVEAU DES CONCERTATIONS LOCALES (ELE)

1.

2.

Alignement avec le plan d’action : Le projet doit étre en lien avec le plan d’action concerté de I'ELE et
répondre aux enjeux identifiés par 'ELE

Objectifs visés : Le projet répond a un ou plusieurs des objectifs de la Mesure de projets (voir

section 4.2).

Impact sur les citoyens-locataires : Le projet permet d’améliorer les pratiques de soutien communautaire
au bénéfice des citoyens-locataires et d'impliquer activement les citoyens-locataires dans le projet.



Mesure de projets en soutien communautaire en logement social et communautaire (SCLSC) 2025-2027

4. Collaboration et partenariat : Le projet encourage
la collaboration entre plusieurs ELE ou partenaires
locaux et renforce les partenariats intersectoriels.

5. Innovation et développement : Le projet propose
des activités de formation ou d’accompagnement
innovantes visant a développer de nouvelles
connaissances et compétences.

6. Inclusivité et accessibilité : Le projet est inclusif et
accessible & tous les membres de I'ELE et prend en
compte les besoins et réalités des groupes plus
vulnérables.

10. Calendrier de sélection et réalisation des projets

Quol Qul QUAND
Lancement de la Mesure de projets* CISSS CA Semaine du 10 novembre 2025
Dates de dépdt des projets Organismes promoteurs 23 janvier 2026 24 avril 2026
avec l'accord de 'ELE
Analyse des projets Comité exécutif SCLSC 3 février 2026 5 mai 2026
Envoi des réponses aux organismes CISSS CA 17 février 2026 19 mai 2026

promoteurs?® (lettre d’acceptation ou de refus,
formulaire de reddition de compte)

Démarrage des projets Organismes promoteurs Février - avril Mai - juillet 2026
2026

Date limite de réalisation des projets Organismes promoteurs 31 décembre 2027

Date limite de remise de la reddition de Organismes promoteurs 45 jours apres la fin du projet, au

compte plus tard le 15 février 2028

4 Des séances d'informations virtuelles seront organisées a différents moments dans la semaine du 10 novembre 2025.
5 L’organisateur/trice communautaire responsable de 'ELE sera mis en copie conforme.
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11. Documents a fournir pour soumettre un projet
Lors du dépdt de projet, I'organisme promoteur doit inclure 'ensemble des documents suivants :

e Le formulaire de dépdt de projet signé et daté ;

e Une résolution de son conseil d'administration indiquant qu'il accepte d’étre promoteur du projet et le nom
de la personne désignée pour le représenter? ; p— g

e Une ou plusieurs lettres d’appui des partenaires de 'ELE ;

e La derniére version du plan d’action concerté de I'ELE ;

e Un spécimen de cheque ;

e Autres documents requis (lettre, entente) ou servant a appuyer la
demande.

12. Suivi des projets et reddition de compte

L'équipe locale élargie (ELE) partage la responsabilité du suivi des projets
retenus, c'est-a-dire de s'assurer de leurs réalisations en fonction du projet
déposé et accepte.

Dans le cas ou des changements importants dans les objectifs doivent étre
apportes le membre de I'équipe d’organisation communautaire responsable i ‘
de I'ELE en informe la coordonnatrice du Comité des partenaires régionaux SCLSC. Selon ) ampleur des
changements souhaités, un nouveau dépbt de projet amandé pourrait étre demandé pour une nouvelle analyse.

Lors de I'envoi de la lettre d’acceptation du projet par courriel a I'organisme promoteur, un formulaire de reddition
de compte sera joint. La reddition de compte comprend un rapport des activités et un rapport financier. L’organisme
promoteur devra conserver les factures et les fournir sur demande.

L’organisme promoteur aura 45 jours aprés la date de fin du projet mentionnée dans sa demande pour remettre sa
reddition de compte signée et datée. Toutes les redditions de comptes doivent étre regues au plus tard le 15 février
2028.

13. Soutien disponible

Pour plus d'informations ou toutes questions concernant la Mesure de projets, n’hésitez pas a contacter Sophie
Garant, agente de planification, de programmation et de recherche — coordonnatrice du Comité des partenaires
régionaux SCLSC, par courriel au sophie_garant@ssss.gouv.qc.ca ou par téléphone au 418 833-3218,

poste 68401.

L’équipe en organisation communautaire en logement social et communautaire est disponible pour soutenir les
organismes promoteurs lors de I'élaboration et |a réalisation des projets. Leurs coordonnées sont disponibles a
annexe 5.

6 Si la réunion du conseil d'administration a lieu plus tard, indiquez la date a laquelle la résolution sera envoyée. Cette résolution est
nécessaire avant de pouvoir verser I'allocation.
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Mesure de projets en soutien communautaire en logement social et communautaire (SCLSC) 2025-2027

Annexe 1 : Exemples de projets POUR ET PAR les locataires

Voici, a titre d’exemple, quelques idées de projets a réaliser en collaboration avec les organismes du milieu. Ceci
est présenté uniquement pour inspiration.

e Entraide, liens sociaux, sentiment d’appartenance : Créer des groupes de voisins pour I'entraide
quotidienne, comme I'échange de services (gardiennage, courses, etc.), ou pour tisser des liens (cafés-
rencontres, visites d’amitié, etc.). Créer une exposition sur I'histoire d’un milieu de vie.

e Prévention et sensibilisation : Organiser des sessions de formations et d’information sur la santé et le bien-
étre, les droits des citoyens-locataires, la gestion des conflits, la sécurité domestique, les fraudes, etc.

e Accés aux services et aux ressources : Mettre en place un tableau d’affichage dans les halls d’entrée avec
des informations sur les ressources locales et les événements communautaires. Organiser du transport
collectif pour faciliter 'accés aux ressources (repas collectifs, activités des groupes communautaires,
épiceries économiques).

e Activités sociales et communautaires : Organiser des fétes de quartier, des barbecues communautaires,
des ateliers de bricolage pour les enfants de tous &ges.

e Activités d'éducation populaire : Informer les locataires sur leurs droits et responsabilités lors de café
citoyens. Création collective d’un bulletin ou journal numérique/papier par et pour les locataires. Ateliers
pratiques sur la gouvernance, la prise de parole et la tenue de réunions et comptabilité.

e Soutien aux familles : Proposer des ateliers de parentalité, des groupes de discussion pour les parents,
des activités éducatives pour les enfants, des programmes d’aide aux devoirs et des ateliers de gestion du
budget.

e Rapprochements interculturels et intergénérationnels : Créer des programmes de mentorat ou les
personnes ainées peuvent partager leurs compétences avec les jeunes. Organiser des activités pour
découvrir les différentes cultures habitant dans I'immeuble.

e Amélioration du vivre-ensemble : Mettre en place des comités pour discuter des améliorations a apporter
au cadre de vie et promouvoir le respect mutuel et réaliser un plan d’action.

e Sécurité alimentaire : Organiser de cuisines collectives, des jardins communautaires ou collectifs, des
repas communautaires. Faciliter 'accés aux organismes en sécurité alimentaire du milieu.

e Vieillissement en santé : Proposer des activités physiques adaptées comme de la marche en groupe, des
ateliers sur la nutrition et la santé mentale.



Mesure de projets en soutien communautaire en logement social et communautaire (SCLSC) 2025-2027

Annexe 2 : Exemples de projets au niveau des concertations locales (ELE)

Voici quelques exemples d’activités que les ELE pourraient organiser pour atteindre les objectifs mentionnés au
niveau des concertations locales. Ceci est présenté uniquement pour inspiration.

Ateliers de formation sur différentes thématiques en lien avec les enjeux locaux :

e Accés aux services : Sessions sur les droits des citoyens-locataires, comment accéder aux services
sociaux et de santé, ou comment naviguer dans le systéme de logement.

e Vivre-ensemble : Ateliers sur la gestion des conflits, la communication interculturelle, et la promotion de la
diversité et de l'inclusion.

e Participation sociale et citoyenne : Formations sur 'engagement communautaire, 'approche AVEC, la
participation aux instances de concertation, et la prise de parole en public.

e Groupes vivant des défis : personnes issues de I'immigration, personnes marginalisées, personnes vivant
des enjeux de santé mentale, etc.

Groupes de discussion et de soutien :

e Optimiser les collaborations : Réunions régulieres entre différents organismes pour partager des pratiques
exemplaires et coordonner les efforts.

e Réduire isolement : Groupes de soutien pour les petits organismes de logement communautaire afin de
créer un réseau de solidarité et d’entraide.

Projets communs :

e Vision commune : Organisation de forums ou de conférences pour discuter des besoins et des priorités des
citoyens-locataires, et élaborer un plan d’action concerté.

e Inclusion des citoyens-locataires : Création de comités consultatifs composés de citoyens-locataires pour
participer aux décisions et aux projets collectifs.

Activités de sensibilisation :

e Comprendre les besoins : Enquétes mobilisantes et sondages auprés des citoyens-locataires pour recueillir
leurs opinions et besoins spécifiques.

e Tester de nouvelles approches : Projets-pilotes pour essayer de nouvelles méthodes d’intervention en
soutien communautaire, avec des évaluations réguliéres pour mesurer leurs retombées.
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Annexe 3 : Modeéle de lettre d’attestation d’un Office, d’une coopérative ou d’'un OBNL d’habitation

Cette lettre doit étre rédigée sur le papier a en-téte de 'organisme d’habitation, signée et datée.

[Logo]

Objet : Lettre d’attestation dans le cadre de la Mesure de projets en soutien communautaire en logement
social et communautaire (SCLSC) 2025-2027

[Coordonnées de I'organisme demandeur (association de locataires ou comité de locataires)]

ATTESTATION DE L'OFFICE, LA COOPERATIVE OU L'OBNL D’HABITATION

Nom de I'organisme d’habitation :

Représentant(e) autorisé(e) de I'organisme d’habitation :
Nom :

Fonction :

Téléphone :

Courriel :

Je soussigné(e), [prénom, nom], atteste que je suis autorisé(e) a signer pour et au nom de I'organisme d’habitation
héte et reconnais avoir été informé(e) du projet présenté par I'organisme demandeur dans le cadre de la Mesure de
projets en soutien communautaire en logement social et communautaire (SCLSC) 2025-2027.

Signature :
[Nom du représentant ou de la représentante de I'organisme d’habitation hote]

Date :
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Mesure de projets en soutien communautaire en logement social et communautaire (SCLSC) 2025-2027

Annexe 4 : Modeéle d’entente entre une association/comité de locataires et un organisme fiduciaire

ENTENTE DE FIDUCIE DANS LE CADRE DE LA MESURE DE PROJETS EN SOUTIEN COMMUNAUTAIRE EN
LOGEMENT SOCIAL ET COMMUNAUTAIRE (SCLSC) 2025-2027

Entre :

L’association/comité de locataires
Nom :

Adresse :

Représentant-e :

Fonction :

Courriel

Téléphone :

Et:

L’organisme fiduciaire

Nom :

Adresse :

Représentant-e autorisé-e :
Fonction :

Courriel :

Téléphone :

Objet de I'entente

La présente entente vise a officialiser la collaboration entre I'association/comité de locataires et I'organisme
fiduciaire dans le cadre de la réalisation du projet intitulé :

Nom du projet :

Déposé dans le cadre de la Mesure de projets SCLSC 2025-2027, cette entente permet a I'organisme fiduciaire
d’agir a titre de gestionnaire administratif et financier du projet, en raison de I'absence de reconnaissance légale de
I'association/comité de locataires.

Engagements de I'organisme fiduciaire
L’organisme fiduciaire s’engage a :

o Recevoir et gérer les fonds octroyés pour le projet selon les modalités prévues par le CISSS de Chaudiére-
Appalaches ;

o Assurer la reddition de comptes financiére aupres du Comité des partenaires régionaux SCLSC ;
« Soutenir I'association/comité de locataires dans la gestion administrative du projet ;

o Conserver les piéces justificatives et les fournir sur demande.
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Engagements de I'association/comité de locataires

L’association/comité de locataires s'engage a :
« Assurer la mise en ceuvre du projet selon les objectifs et les activités décrits dans la demande déposée ;
o Collaborer étroitement avec I'organisme fiduciaire pour assurer le bon déroulement du projet ;

« Participer a la reddition de comptes en fournissant les informations nécessaires a I'organisme fiduciaire.

Durée de I'’entente

Cette entente est valide pour toute la durée du projet, soit du :
Date de début : au Date de fin :

Signatures

Fait a ,le

Pour l'association/comité de locataires :

Nom :

Signature :

Pour I'organisme fiduciaire :

Nom :

Signature :
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Annexe 5 : Coordonnées de I'équipe en organisation communautaire en logement social et communautaire

Territoire Nom Courriel Téléphone

Montmagny-L’Islet Olivier Bélanger-Nadeau | olivier.belanger-nadeau.cisssca@ssss.gouv.qc.ca 418 248-2572,
poste 26146

Bellechasse Mélanie Chamberland melanie.chamberland.cisssca@ssss.gouv.qc.ca 418 883-2666,
poste 84257

Lévis Serge Morin serge.morin@ssss.gouv.qc.ca 418-380-8992,
poste 82573

Beauce-Centre Marie-Claude Brassard marie-claude.brassard.csssbeauce@ssss.gouv.qc.ca | 418 774-3304,
poste 32521

Beauce-Sartigan Frédérique Lapointe frederique.lapointe.cisssca@ssss.qouv.qc.ca 418 228-2244,
poste 32627

Etchemins Marie-Lou Audet marie-lou.audet.cisssca@ssss.gouv.gc.ca 418 625-3101,
poste 42630

Lotbiniére Annie Fréchette annie_Frechette.cisssca@ssss.gouv.gc.ca 418 728-3435,
poste 81244

Appalaches Noémie Boucher noemie.boucher.cissscal@ssss.gouv.qc.ca 418 338-3511,
poste 51720

Nouvelle-Beauce Maud Provengal maud_provencal@ssss.gouv.qc.ca 418 387-8181,
poste 48005
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