
Trajectoire

Entrée principale

Entrée principale

Agent sécurité

Vous venez pourquoi?

Clinique de dépistage Rendez-vous CES, médecin urgence ou CDE

Avez-vous un rendez-vous?
Avez-vous des symptômes d’allure 

girippale?

Oui Non Oui ou doute Non

OK suivre autres 
consignes 

habituelles

Diriger l’usager 
vers la clinique de 

dépistage à 
l’extérieur avec 
son automobile

 Donner un masque et faire laver les mains
 Installer l’usager dans la salle d’attente #2 (à droite)

Entre 8 h à 20 h : 
 Appeler l’infirmière COVID au 418 225-6352 pour 

l’aviser de l’arrivée d’un usager

Entre 20 h à 8 h : 
 Appeler l’ASI de l’urgence au poste 37847 pour 

l’aviser de l’arrivée d’un usager

Prise en charge de l’usager par l’infirmière dans les salles 
19, 20 et 21 des CES et triage usuel

Orientation aire civières Orientation aire ambulatoire

Aire zone dédiée 
SAG civières 1 à 

7C

Aire de choc 
dédiée SAG salle 

#28 à pression 
négative

Civières 1, 2, 3, 4, 
6B, 6C, 7B et 7C 

sont dédiées pour 
les usagers COVID 

suspectés

Civières 5, 6 et 7 
sont dédiées pour 
les usagers COVID 

(positifs) 
confirmés

Modéré Sévère Léger à modéré Léger

Réorientation 
clinique dédiée 

d’évaluation 
(CDE)

Salle d’attente 
#2 si médecin 

non disponible 
dans les 10 

minutes

Usager reste 
dans salle 19, 20 

ou 21 et le 
médecine 

évalue l’usager 
dans la salle 
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