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DESTINATAIRES : A tous les médecins, les gestionnaires cliniques et
coordonnateurs d’activités de I’'Hétel-Dieu de Lévis

DATE : Le 1" mai 2020

OBIJET : Réalisation de consultations a I'urgence dans la Zone rouge
(bloc A)

Depuis le début de la pandémie de la COVID-19, plusieurs médecins hospitaliers ont adopté des comportements qui
nuisent au bon fonctionnement de la réalisation des consultations ainsi que des demandes des admissions.

Il est important de comprendre que le Bloc A, a l'urgence, est une zone de patients COVID ou de patients a haut
risque de COVID et que considérant sa capacité limitée, le flux de cette zone doit étre privilégié. Le non-respect de
certains principes cités ci-dessous entraine I'ouverture d’autres zones a risque et crée des pressions indues sur le
personnel ainsi que des risques de contamination.

Il est donc important de se rappeler de prioriser:
1- Les consultations dans le Bloc A;

2- Les hospitalisations dans le Bloc A;

3- Les congés dans le bloc A.

Certains comportements sont a éviter, notamment :

1- Attendre le résultat du test COVID avant d'admettre le patient;
2- Attendre le résultat COVID avant de venir voir le patient;

3- Observer le patient en attendant le résultat du test COVID.

Lorsque le patient doit &tre admis, il s'avére important que celui-ci monte aux étages rapidement sans attendre le
résultat du test COVID. Les gestionnaires concernés doivent également contribuer a I'application de cette consigne.

Merci de votre compréhension et de votre collaboration,
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