
 

 

 

 
 
 
 
 

DESTINATAIRES : Gestionnaires, infirmières du triage aux urgences, 
médecins et infirmières des cliniques GMF du CISSS de 
Chaudière-Appalaches 

 
 

DATE : Le 26 mars 2021 
 
 

OBJET : Mise à jour de la procédure de réorientation en période de pandémie 
________________________________________________________________________ 
 
Nous vous informons de la mise à jour de la procédure de réorientation en période de pandémie. La procédure est déposée 
dans l’intranet. 
 

La mise à jour concerne principalement les consignes qui s’appliquent lorsqu’il s’agit d’un usager qui consulte pour un problème 
de santé mineur et qu’un de ses contacts domiciliaires présente des symptômes. Les mêmes consignes s’appliquent que 
l’usager soit au triage, à l’urgence ou en clinique médicale. 
 

Voici les consignes présentes dans la procédure applicable dès maintenant : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si vous avez des questions, n’hésitez pas à contacter la conseillère en soins infirmiers de votre secteur. 
         
 

Yves Roy 
Directeur adjoint des soins infirmiers, volet pratiques 
professionnelles et développement clinique 

Dre Annie Tremblay 
Directrice adjointe des services professionnels  

 

Contenu et diffusion approuvés par : Marco Bélanger 

https://www.cisssca.com/clients/CISSSCA/CISSS/COVID-19/Personnel_gestionnaires_m%C3%A9decins_%C3%A9tudiants/Trajectoires_consignes_et_proc%C3%A9dures/Clinique/R%C3%A9orientation/COVID_19_CISSSCA_R%C3%A9orientation_usagers_ambulatoires_urgence_2021-03-18.pdf

