
 

 

 

 
 
 
 
DESTINATAIRES : Tout le personnel du CISSS de Chaudière-

Appalaches incluant les médecins, résidents, 
stagiaires et bénévoles 

 
 
DATE : Le 27 mars 2020 
 
 
OBJET : Ligne téléphonique aux membres du personnel qui ont des 

symptômes en lien avec la COVID-19 
________________________________________________________________________ 
 
Dès aujourd’hui, à 13 h, une ligne téléphonique sera disponible pour tout le personnel, médecins, résidents, 
stagiaires et bénévoles qui ont des symptômes en lien avec la COVID-19. 
 
Les objectifs de la ligne sont de permettre aux membres du personnel d’avoir accès rapidement au test de dépistage 
de la COVID-19, si requis à la suite d’une évaluation. Si tel est le cas, un rendez-vous vous sera attribué et le résultat 
nous sera communiqué. 
 

Numéro : 418 830-7472. Heures de service : 8 h à 16 h, 7 jours sur 7. 
 
Si vous ne présentez pas de symptômes, veuillez adresser vos questionnements à l’adresse courriel suivante : 
conditions.travail.covid-19.cisssca@ssss.gouv.qc.ca. Si des membres de votre famille présentent des 
symptômes, vous êtes invités à communiquer avec la ligne 1 877 644-4545. 
 
Espérant que la mise en place de ce service pourra répondre au besoin. 
 
 
 
 
Marie-Claude Leclerc 
Chef du Service de la santé et de la sécurité au travail 
 
Contenu et diffusion approuvés par : Marie-Michèle Fontaine 
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