
www.cisssca.com

Vous avez un rendez-vous dans l’établissement? 
Voici ce que vous devez savoir.

• Si vous avez effectué un voyage au cours des 14 derniers jours et que  
vous présentez de la toux ou de la température ou difficultés respiratoires, 
ne vous présentez-pas à votre rendez-vous et téléphonez au  
1 877 644-4545 pour obtenir des conseils. 

• Si vous avez plus de 70 ans, l’établissement communiquera avec vous 
rapidement dans le cas où votre rendez-vous devrait être annulé ou 
reporté. Il n’est pas nécessaire de téléphoner. Si vous n’avez pas été 
contacté, c’est que votre rendez-vous a toujours lieu. 

• Si vous vous présentez à un rendez-vous, venez seul sauf si vous avez 
besoin d’un accompagnateur. 

• Les enfants ne doivent pas accompagner leurs parents à l’hôpital, à moins 
qu’ils n’aient eux-mêmes un rendez-vous. 

• N’oubliez pas que les meilleures mesures de prévention des infections 
demeurent lavage de main, tousser dans le coude, jeter vos mouchoirs, 
garder une distance sociale de 2 mètres (autour de 7 pieds), etc.

Pour des informations générales sur le COVID-19, 
contacter le 1 877 644-4545.
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